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Consolidacao
de um projeto

Acomunidade do distrito de Criuva dei-
xa a condicdo de coadjuvante para
tornar-se ator ativo no processo de desen-
volvimento do ecoturismo em Caxias do
Sul. Cientes do potencial nesta adrea por
conta de sua cultura, tradicdo e geografia,
as liderangas investem na realizagdo de um
evento que promete consolidar em defini-
tivo a condig¢do da localidade como princi-
pal centro difusor deste turismo, um dos
que mais cresce no Pais, na cidade.

Serdo quatro dias de muitas ativida-
des com o fim de mostrar aos visitantes o
quanto Crilva pode oferecer para a diver-
sdo e o lazer. A EcoAventura sera o gran-
de divisor de dgua de uma proposta, até
hoje sempre trabalhada mais na teoria,
para tornar realidade um projeto diferen-
ciado para um distrito que é diferenciado
na cidade.

Outro significativo avan¢o dos ulti-
mos meses foi a afiliagdo da Associagdo
de Turismo de Caxias, entidade recente-
mente criada, a Organizagdo Mundial do
Turismo. Com esta medida, ganha toda
a cidade que terd acesso as informacgdes
mais atualizadas sobre o turismo em todo
o mundo. Suas liderangas poderdo, desta
forma, definir agdes em favor do segmen-
to da cidade com visdao globalizada. Os
dois fatos demonstram que Caxias do Sul
comega a criar um novo sentimento em
torno do turismo.

Consolidation
of a Project

he community of the Criuva District

leaves the position of a supporting role
to engage in the active leading role of a
town in the process of developing the eco-
tourism in Caxias do Sul. Aware of the poten-
tial in the area due to its culture, traditions
and geographical position, the leaderships
invest in the organization of an event that
is a promise for the definite consolidation of
Critva as the main spreader of this kind of
tourism, one of the fastest-growing areas in
the country.

Those will be four days of intense ac-
tivities aiming at showing the visitors how
much entertainment and leisure Critva can
offer. The EcoAventura — EcoAdventure —
will be the turning point to make a project
come true, a project which had been seen
more as a theoretical one: a differential
project for a differential town, which is part
of Caxias do Sul.

Another significant advancement in the
last few months has been that the Caxias
Tourism Association — recently formed - has
become a member of the World Tourism Or-
ganization. With that move, the whole city
will benefit by having access to all the most
updated information about tourism in the
world. The leaderships will then devise ac-
tions to favor the city with a globalized vi-
sion. Both those facts demonstrate that Cax-
ias do Sul is beginning to have a new feeling
towards tourism.
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A infidelidade
esta na rede

facilidade em se comunicar, entrar em conta-

to com pessoas de diversos lugares do mun-
do, conhecer coisas novas, novas ideias, experi-
éncias, bate-papos, troca de informagdes, busca
de afinidades, descobertas... E justamente ai que
“rola” o interesse. E ndo adianta negar, quem ain-
da ndo experimentou, cedo ou tarde vai provar.

Essa ideia pode assustar, mas é um caminho
sem volta. Portanto, abra os olhos, ou vocé corre
o sério risco de ser traido. E preciso inovar, cuidar
do detalhe, dar o melhor para receber na mesma
medida.

Ei, do que vocé pensa que estou falando? O
Nnosso papo aqui é sobre turismo... Ou vocé ima-
ginou outra coisa?

O turista hoje é infiel. Ele pode comegar a
planejar ir a Londres, por exemplo, e acabar em
Paris, dado o tamanho nimero de ofertas e varia-
veis com que se encontra durante o planejamen-
to de uma viagem. Por isso, ha de se considerar
que a fidelidade é um conceito abstrato que se
mantém até a préxima melhor oferta. E oferta é o
gue ndo falta. Desculpem o trocadilho, mas “caiu
na rede, é peixe”.

Houve época, e ndo faz muito tempo, em
gue, quando queriamos viajar, procurdvamos um
agente que planejava e organizava todo o roteiro
e todos os detalhes. Se queriamos, por exemplo,
ir a praia, ja havia um pacote pronto com o desti-
no, hotel, a companhia aérea, as datas e os pregos
previamente estabelecidos.

Montar um itinerario por nossa conta era
uma missdo quase impossivel. O acesso a infor-
macdo era dificil e caro. S6 pensar em equacionar
destino, hotel, voos, reservas, passeios e paga-
mentos... Que preguica!

mas nada mais era do que a falta de opg¢des ou o
desconhecimento de outras opgoes.

O setor de turismo mudou radicalmente nos
ultimos anos. Com as novas ferramentas de tec-
nologia da informagdo e comunicagdo, hoje é
possivel planejar totalmente uma viagem a partir
da tela do computador, sem intermediarios. Po-
demos descobrir novos destinos turisticos, ver
fotos, acessar opinides, conferir dicas, definir da-
tas, comparar pregos, tudo no idioma desejado,
e, ao final, reservar e pagar toda a viagem pela
internet. E mesmo que a viagem seja “um sonho”,
é bem provavel que ndo queiramos repetir a ex-
periéncia. Nas proximas férias vamos querer algo
novo, de novo.

Isso quer dizer que quem trabalha com turis-
mo tem que se contentar com um relacionamen-
to fortuito e sem envolvimento? Ndo é bem as-
sim. Vejamos o exemplo de Madri. A cidade que
hoje recebe quase 10 milhGes de turistas por ano
desenvolveu um projeto de fidelizagdo que é um
sucesso.

Em quatro anos houve incremento de 13% no
numero de turistas que visitam Madrid e a taxa de
retorno é considerada muito boa. Essa “conquis-
ta” é fruto de diversos programas de fidelizagdo
que contam com mecanismos de medig¢do de sa-
tisfagdo dos turistas, um processo permanente de
ajustes e melhorias e desenvolvimento de ofertas
customizadas, de acordo com o perfil do visitante.

Portanto, o diferencial competitivo esta em
entender o turista, envolvé-lo, estar disposto a
conversar, ouvir, ceder, langcar mdo de tudo o que
possa prolongar a sensacdo de prazer. Fazer com
que ele pense em vocé, mesmo quando estiver

longe. Esse pode ser o

Melhor mesmo era se-
guir a sugestdo do agen-
te de viagens, sem erro.
Isso criou o que alguns
poderiam chamar de
“fidelidade do turista”,
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segredo para trazer o

A fidelidade é um conceito turista, mas, pensan-
abstrato que se mantém
até a proxima melhor oferta.
E oferta é o que nao falta

do bem, também é o

segredo dos relaciona-

mentos duradouros.
Até a préxima.



Infidelity
is in the net

‘ourists today are unfaithful. For instance, they
Tcan begin to plan a trip to London and end up in
Paris, all due to the number of offers and variables
they are faced with when planning that trip. That
is why one must understand fidelity as an abstract
concept which is true until the next best offer.

There used to be a time, and that was not very
long ago, when in case we wanted to travel, we
went to an agent who planned and organized the
whole itinerary with all the details taken care of.
Organizing an itinerary by ourselves was close to
an impossible mission. Access to information was
difficult and expensive. We had better follow the
agent’s suggestions, no chance for mistakes. That
created what some would call “tourist’s fidelity”;
yet, that meant nothing but lack of opportunities
or not knowing about other options.

The field of tourism has radically changed
the last few years. With the new communication
and information technological tools, now it is pos-
sible to plan a whole trip sitting in front of your
computer screen, without any brokers. We can
find new touristic destinations, see pictures, have

access to opinions, check tips, decide on dates,
compare prices, everything choosing the language
we want and, eventually, make reservations and
pay through internet. Does that mean that people
working with tourism must be happy with a fortu-
itous relationship without any involvements? That
is not exactly the case. Let’s take the Madrid ex-
ample. The city that nowadays receives almost 10
million tourists a year, developed a very success-
ful fidelity project. In four years there was a 13%
increase in the number of tourists visiting Madrid.
That “achievement” is a result of several different
fidelity programs that count on measuring tour-
ists” satisfaction level, a permanent process of ad-
justments and improvements for the development
of customized offers - all according to the visitor’s
profile.

So, the competitive differential is understand-
ing the tourist, getting him/her involved, being
willing to talk to, listen to, giving in, making use of
everything that gives him/her extended pleasant
feelings. It means making the tourist think of you,
even when he’s been gone.

Setembro de 2011

Patricia Storni

A journalist with an MBA in
Communications Management
and a specialized Community
Manager (Social network
manager). She is currently
living in Madrid, Spain
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O ecoturismo e turismo de aventura estao
entre os segmentos de lazer que mais

tém crescido nos ultimos anos. Recente
estudo revela que, anualmente, 5,4 milhdes
de turistas utilizam-se de servicos prestados
por mais 2 mil empresas especializadas
nestes segmentos no Brasil. De acordo

com o presidente da Associagao

Brasileira das Empresas de Ecoturismo e
Turismo de Aventura (Abeta), Jean-Claude
Razel, o segmento tem evoluido por conta
da preocupacao das empresas com
seguranca, respeito a normas técnicas e
qualificacao dos profissionais e dos
servicos. Atualmente existem 59 destinos
turisticos indicados pela Abeta.

Setembro de 2011
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caracteristicas do turismo de aventura no Brasil?
Temos diferenciais em relagdo aos demais paises?
Quais sdo eles?

Jean-Claude Razel - Dois pontos fortes do nosso pais
sdo a grande diversidade natural e a receptividade do
povo. Isso é um grande diferencial competitivo em rela-
¢do a outros paises. Temos sete biomas e somos conheci-
dos pela natureza exuberante. Isso é um prato cheio para
as empresas que trabalham com ecoturismo e turismo de
aventura, pois a oferta destes segmentos se baseia na cul-
tura da vida ao ar livre, no contato com a natureza. Embo-
ra a estruturacdao empresarial destes segmentos seja rela-
tivamente recente no pais, nos ultimos 10 anos tivemos
um crescimento qualitativo fantastico. Empresas que an-
tes eram informais partiram para formalidade e o poder
publico — Ministério do Turismo, Sebrae e secretarias de
Turismo — investiu na qualificagdo dos profissionais e em-
presarios de ecoturismo e turismo de aventura. Iniciativas
como o Programa Aventura Segura, o Projeto Santarém,
o Projeto Bem Receber Copa Ecoturismo e Aventura e o
Projeto Parques sdo alguns exemplos desta evolugdo. A
preocupagdo com a seguranca é outro fator de destaque.

Revista Turismo & Negodcios - Quais as principais



RUI MARRA/DIVULGACAO

Hoje temos 28 normas técnicas publicadas e o Brasil esta
a frente de um processo inédito de certificagdo em turis-
mo de aventura. Hoje sdo 93 empresas com Sistema de
Gestdo da Seguranca certificado. Além disso, o Brasil li-
dera o GT de Turismo de Aventura dentro da ISO, em con-
junto com o Reino Unido. S3o vitdrias muito importantes
para o pais e para estes segmentos.

ALVARO BARROS/DIVULGACAO

Turismo & Negdcios - O turismo de aventura no Brasil
passa por momento de crescimento? Quais as principais
razdes?

Razel - De 2008 para 2009 o ticket médio das ativida-
des de ecoturismo e turismo de aventura cresceu 161% e,
em 2009, o segmento faturou RS 515 milhdes. Sdo cerca
de 5,4 milhdes de clientes atendidos por ano. Acredito
que a estruturagdo e qualificagdo dos segmentos, combi-
nadas com as estratégias de promogdo e comercializagdo,
sejam os gatilhos deste crescimento. Como falei anterior-
mente, as empresas estdo se formalizando, investindo
nas oportunidades de qualificagdo, aprimorando a manei-
ra de atender ao turista e trabalhando de maneira mais
segura. Para o consumidor que vai planejar uma viagem,
sentir seguranca em contratar os servicos de uma empre-
sa é fundamental. Ndo s6 no que diz respeito a parte téc-
nica da operagdo, mas em todo o atendimento. E nisso
que estamos apostando.

RAFAEL MARQUES/DIVULGACAO

ALVARO BARROS/DIVULGA( AO

Hoje temos 28 normas
técnicas publicadas e o Brasil
esta a frente de um processo

inédito de certificacao
em turismo de aventura

Turismo & Negdcios - Qual o perfil caracteristico do tu-
rista de aventura? O que busca e o que encontra no Brasil?

Razel — No ano passado elaboramos um estudo em
parceria com o Ministério do Turismo para identificar
guem sdo os ecoturistas e turistas de aventura brasileiros,
entender suas caracteristicas, preferéncias e expectativas.
A partir dos resultados tragamos um perfil, disponivel na
pesquisa “Perfil do Ecoturista e do Turista de Aventura no
Brasil” (www.abeta.com.br/pesquisaperfil). Uma das des-
cobertas mais importantes é que as viagens na natureza
representam um resgate das experiéncias ao ar livre vivi-
das na infancia. Ou seja, se as criangas de hoje ndo tive-
rem esse contato com a vida ao ar livre, se tornardo adul-
tos sem esse tipo de experiéncia para resgatar. Os turistas
gue optam por viajar pela natureza encontram diversao,
descanso, momentos entre amigos e familiares, e natu-
reza exuberante. O ecoturismo e o turismo de aventura
proporcionam esta renovagdo de energias boas. Além dis-
so, ha uma variedade de destinos e paisagens, além de 26
atividades disponiveis para estes turistas.

Setembro de 2011 EMPRESAS, NEGOCIOS, TURISMO & CIA 7
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Turismo & Negdcios - O
turismo de aventura ja é
um atrativo para visitantes
internacionais? O que mais
procuram ou lhe atraem?

Razel - Boa parte dos
turistas que vem de fora
do pais é atraida pelas be-
lezas naturais, pela alegria
e receptividade do povo
brasileiro. E tém vontade de
viver novas experiéncias, de
intensificar o contato com a
natureza. Por isso, nos seg-
mentos de ecoturismo e turismo de aventura também
atendemos turistas estrangeiros. A Embratur tem desen-
volvido estudos e pesquisas para tracar o perfil desse pu-
blico, além de fazer um excelente trabalho de comerciali-
zagdo e promogdo internacional. Estes segmentos estdo
sendo bem representados nas principais feiras e eventos
de turismo que acontecem no mundo todo. O Brazil Na-
ture (http://www.brazilnature.travel/) é um portal de pro-
mocgdo dos destinos brasileiros de ecoturismo e turismo
de aventura voltado para o publico que vem de fora do
pais. Algumas empresas tém como foco ou como grande
parcela dos clientes estes turistas internacionais. Muitas
participam do Programa de Promogdo e Comercializagdo
Internacional, executado pela Abeta em parceria com a
Embratur.

Uma das descobertas mais
importantes é que as viagens
na natureza representam um

resgate das experiéncias ao
ar livre vividas na infancia

Turismo & Negdcios - Qual a principal preocupacdo
da Abeta para assegurar o crescimento seguro e susten-
tavel deste segmento turistico? Tem encontrado apoio
publico neste processo?

Razel - Qualificacdo de profissionais e empresarios,
consolidagdo do Sistema de Gestdo da Seguranca nas ati-
vidades oferecidas pela empresa, promogdo e comercia-
lizagdo dos destinos e atividades e, principalmente, asso-
ciativismo. S3o ag¢des e posturas que ajudam a fortalecer
os segmentos de maneira sustentavel. Muita coisa ja esta
acontecendo, boa parte com apoio do poder publico. A
Abeta surgiu para representar e defender os interesses
das empresas de ecoturismo e turismo de aventura e par-
te do pressuposto associativista. Os associados da entida-
de acreditam que é melhor trabalharem juntos a favor dos
segmentos do que assumir uma postura individualista. E
isso favorece a troca de experiéncias, a concorréncia sadia
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e passa a imagem de um segmento coeso e mais forte.
Além disso, os programas e projetos em parceria com o
poder publico que citei anteriormente sdo grandes opor-
tunidades de qualificagdo, comercializacdo e promogao.

Turismo & Negocios - Ha, ainda, muito amadorismo
nesta atividade e que riscos isto pode trazer ao setor e
ao turista? Como evitar esta situagdo e o que esta sendo
feito para mudar isto?

Razel - Como em qualquer segmento turistico ainda
ha pessoas que atuam na informalidade. Muitas vezes
sdo bons profissionais na parte técnica, mas ainda sem
visdo empresarial. Isso € muito ruim na medida em que
ndo passam seguranga para o turista em relagdo ao con-
tato comercial com a empresa. Mas na ultima década
passamos por uma mudanga muito positiva nesse senti-
do. Cada vez mais empreendimentos estdo se tornando
formais, mais profissionais estdo sendo qualificados e os
estudos que embasam as normas técnicas de turismo de
aventura estdo progredindo. Como disse, hoje ja sdo 93
empresas com Sistema de Gestdo da Seguranga certifica-
do. Isso significa que estas empresas incorporaram o sis-
tema com base na norma técnica 15331 da ABNT e foram
auditadas por organismos certificadores acreditados pelo
Inmetro. Quando é atestado que o SGS esta em plena con-
formidade com a norma, a empresa recebe o certificado.
Isso é um referencial gigante para o turista que busca eco-
turismo e aventura.

Turismo & Negdcios - O turismo de aventura pode
ser praticado por qualquer turista ou existem alguns cri-
térios, especialmente quanto a seguranga?

Razel - As atividades sdo bem democraticas, ideais
para serem praticadas em familia ou grupos de amigos.
Existem alguns cuidados e precaugbes a serem observa-
dos de acordo com a atividade escolhida. O turista pode

DIVULGACAO




buscar informagoes faceis e acessiveis no portal Viagem
na Natureza — www.viagem-natureza.com.br

Turismo & Negdcios - Hd como caracterizar tipos de
turismo de aventura por perfil de turistas ou adequa-
dos por faixa de idade?

Razel - Ndo existe esta distingdo. As recomendagdes
variam de acordo com cada atividade. O portal Viagem
na Natureza traz essas informagdes. Outra dica é checar
diretamente com a empresa contratada.

Turismo & Negdcios - Quais as orientagbes basicas
para quem ainda ndo conhece este turismo, mas tem
interesse em praticar?

Razel - Procure referéncias da empresa contrata-
da e busque informagdes sobre a atividade escolhida.
Fique atento também a preservagdo dos destinos visi-
tados e ao respeito as comunidades locais. Uma boa
referéncia é o portal Viagem na Natureza.

Turismo & Negdcios - O
turismo de aventura pode

Razel - Essa visdo de que turismo de aventura é si-
nénimo de desconforto estd ultrapassada. Hoje existe
até turismo de aventura de luxo, onde, por exemplo, os
acampamentos contam com os servicos de chefes de
cozinha ou os turistas ficam hospedados em pousadas
extremamente confortdveis. Muitas empresas ajustam
seus pacotes as necessidades dos clientes, criando ro-
teiros exclusivos de acordo com as experiéncias que os
turistas querem vivenciar.

Turismo & Negdcios - Quais os tipos de turismo de
aventura mais praticados no Brasil e quais os de maior
potencial ainda ndo explorado? Quais os locais mais
preparados para esta pratica e quais estdo se preparan-
do para atender aos turistas?

Razel - No portal Viagem na Natureza sdo divulgados
atualmente 59 destinos de natureza no Brasil. Em breve
esse numero aumentara para 69. O site traz dicas sobre
os destinos, melhores épocas de visitagdo, principais

atrativos e indica empresas
gue operam nestes locais.

dar a entender que se tra-
ta de algo sem conforto.
Esta é uma visdo correta
ou é uma deturpagao e fal-
ta de conhecimento? Ou
existem diferentes tipos
de turismo de aventura,
ajustados de acordo com o
perfil do turista?

Hoje existe até turismo de
aventura de luxo, onde, por
exemplo, os acampamentos
contam com os servicos de
chefes de cozinha ou os turistas
ficam hospedados em pousadas
extremamente Confortéveis sociedade. H

Turismo & Negdcios -
Qual a missdao e principal
preocupagao da Abeta?

Razel - Transformar o
nosso pais de forma diver-
tida, consciente e saudavel,
fazendo da vida ao ar livre
uma for¢a de evolugdo da
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"A renewal of good energies”

Ecotourism and adventure tourism are among the leisure
options which have increased the most in the last few years. A
recent study reveals that 5.4 million tourists yearly use the ser-
vices offered by more than 2 thousand companies specialized
in the field in Brazil. According to the president of the Brazilian
Association of Ecotourism and Adventure Tourism Companies
(Abeta), Jean-Claude Razel, this
field has shown evolution due
to the concern of the companies

a significant growth in quality. Companies which worked on an
informal basis became formal and the government has invest-
ed in the professional qualification both for services and for the
management level related to ecotourism and adventure tour-
ism through several different programs and projects.
Another point stressed by Razel is with regard to safety.
According to him, Brazil has 28 of-
ficial technical norms to this date

with safety, respecting the techni-
cal regulations and to the qualifi-
cation of the professionals as well
as the qualification of the services
offered.

Razel explains that Brazil
shows two competitive differen-
tials compared to other countries
when exploring the adventure
tourism: the great natural diversity and people’s hospitality.
“There are seven biomes and we are recognized by the stun-
ning nature. That is all the companies working with ecotourism
and adventure tourism need, once the offer in those fields is
based on the outdoors and contact with nature culture.”

Although he emphasizes that the entrepreneurial structure
of those areas is relatively recent, the last ten years have shown
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One of the most important
discoveries is that trips
involving nature represent a
rescue of outdoor experiences
from one’s childhood

and is ahead in an altogether new
certification project for adventure
tourism. “We have 93 companies
with a Certified Safety Manage-
ment System.”

Those qualitative advances in
services are supported by num-
bers. Between 2008 and 2009
the average ticket for ecotourism
and adventure tourism went up
161%, and in 2009 the segment earned RS 515 million. Add-
ing to those advances in services and safety there is the poten-
tial of the activity: there are 59 destinations and 26 activities
available for tourists. Aiming at making the potential visible to
foreign tourists the site www.brazilnature.travel was created.
Another address that promotes and offers tips about ecotour-
ism in Brazil is www.viagem-natureza.com.br.
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Belezas
naturais
contagiam
visitantes
de Critiva

Criuva investe
em seu potencial

Distrito caxiense organiza trés
atividades para o més de outubro com
foco na ecoaventura e na gastronomia

aior distrito de Caxias do Sul, Critiva ja ha algum
tempo, desponta no cenario estadual pelo seu for-
te potencial turistico, com énfase na ecoaventura.
Isto se deve ao seu conjunto arquiteténico, com imoveis
centenarios, e as suas belezas naturais, as quais permitem
ao visitante a realizagdo de diferentes praticas turisticas. De
uma simples caminhada para apreciar a paisagem e respirar
ar puro até esportes radicais em pareddes, rios e cascatas.
Para promover todo este potencial, a Associagdo Proé-
-Desenvolvimento de Critiva (APDC) idealizou a 12 Festa
Nacional de Aventura, Ecoturismo e Sustentabilidade. A
programagcado ocorrera no periodo de 19 a 23 de outubro,
reunindo mostra de produtos e servigos, praticas de turis-
mo de aventura, a sétima edi¢do do evento gastronémico
Sabores de Critlva e a primeira Stress Escape Running, ca-
minhada ou corrida, dependendo do participante, realiza-

EUNICE TEREZINHA PINTO/DIVULQA(AO

da em estrada de chdo batido.

A EcoAventura Criliva tem como objetivo central pro-
mover a pratica e o crescimento do turismo responsavel,
com foco no aproveitamento dos principais recursos na-
turais locais, e ampliar a consciéncia ambiental de habi-
tantes e visitantes. A temdtica de ecoaventura resgata os
primdrdios da regido, cujo desenvolvimento se deu através
do tropeirismo dos séculos XXVII e XVIII. Sob o olhar do sé-
culo XXI, para além da atividade econémica de transportar
gado e mulas, o tropeirismo se configura como uma grande
aventura junto a natureza, que exige conhecimento de seus
limites, fendbmenos e ciclos.

Alinhada com a natureza da cultura tradicional da re-
gido, a EcoAventura Critiva propde reunir praticantes de
atividades esportivas e de turismo no meio rural, incenti-
vando a demanda por produtos e servigos e promovendo
o crescimento econémico de forma integrada com o meio
ambiente e a cultura locais. Também se propGe a promover
a consciéncia ecoldgica e a afirmacao cultural entre os mo-
radores e visitantes, e a valorizar e projetar o patrimonio da
regido, que constituem a fonte de identidade de seus cerca
de 2 mil habitantes, dos quais 85% vivendo no meio rural.

O distrito é definido no Plano Diretor do Municipio
como Zona de Interesse Turistico por suas potencialida-
des em termos de gastronomia tipica campeira, turismo
campeiro, trilhas ecoldgicas, tradi¢des gauchas e esportes
radicais. Seus atributos denotam vocagdo peculiar para o
ecoturismo, compreendido como uma forma de turismo
voltada para a apreciagdo de ecossistemas em seu estado
natural, para a preservagdo do ambiente e da cultura, e
para o desenvolvimento sustentdvel das populagGes locais.

Objetivo é incentivar a demanda
por produtos e servigos e promover
o crescimento econdémico de forma

integrada com o meio ambiente

e a cultura locais

Mostra desenvolvera cadeia de parceiros

A mostra vai expor e comercializar produtos e equi-
pamentos para atividades campeiras e esportivas, bem
como servigos de operadoras regionais para turismo de
aventura, como cavalgadas, caminhadas, descida de cor-
redeiras, rapel, arvorismo, rally de regularidade, canio-
nismo e cachoeirismo, entre outros. O compromisso é
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promover o desenvolvimento sustentavel no médio prazo
por meio do incentivo a formagdo de guias de turismo e
do desenvolvimento artesanal, novas vagas para hospe-
dagem, e criagdo de empregos no setor de servigos gerais,
de novas operadoras de turismo receptivo, e de ativida-
des voltadas ao ecoturismo.
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Sabores em
25 cozinhas

A sétima edicdo do evento gastronémico Sabores de
Critva propiciara que seus mais de 1,5 mil participantes
se deliciem com carddpios elaborados por cozinheiros vo-
luntarios em 25 diferentes cozinhas. Assim como em anos
anteriores, a estrutura sera montada no saldo paroquial
da comunidade no dia 22 de outubro.

O evento, realizado desde 2005, integra O Progra-  .............cceoeiiiritoniiieiie e aaeenns
ma d(f a'(;oes da APDC pa'ra '0 desenvolvimento sdcio- PROGRAMACAO
-econdmico e cultural do distrito, retornando em melhor  : PROGRAMACAQ
qualidade de vida para seus habitantes, e divulgando a  : 12h: almogo opcional e com reserva
identidade da comunidade. Também visa & capta¢do de 14h: apresentacBes artisticas e culturais locais,
recursos para viabilizar diversas a¢des sociais, em especial passeios aos pontos turisticos, e exposicdo
aquelas voltadas para a formagdo de criangas e adoles- de prOduEOS da EcoAventu.ra’ .

18h: degustagdo de gastronomia tipica, com
centes, melhorias de infraestrutura no distrito e o resgate ~ : costel3o e caldo de feijio, dentre outros pratos
de patriménios culturais. Os ingressos, ao custo de R$ 100 20h: inicio do jantar Sabores de Critiva e show tipico gatcho
por pessoa, podem ser adquiridos junto aos cozinheiros.

<0 lTTINES

Organizacao espera superar publico de edi¢cdes passadas

Corrida pela saude

Ar puro, mata nativa, estrada de terra batida e dguada  cendo 4gua fresca, retirada diretamente da bica.
bica serdo as companhias permanentes dos participantes
da 12 Stress Escape Running, marcada para a manha do Para participar os interessados devem inscrever-se até
domingo, dia 23 de outubro, em CriGiva. Segundo a orga- o dia 18 de outubro no endereco www.stressescaperun-
nizacdo, a corrida sera a maneira perfeita para corredores  ning.com.br. O valor é de RS 50.
experientes reafirmarem seu amor pela pratica e ou para
iniciantes comegarem uma vida de mudanga.

O percurso de 8,7 quildmetros terd como cenario a na- :
tureza da Linha Taimbé, onde estd preservada uma das mais — :«weeeoseeereseseeeeeeneend
atraentes paisagens de Critiva. O trecho, todo ele de terra .
batida, é ladeado por campo verde e por mata nativa, com PROGRAMACAO
diferentes graus de dificuldade: plano, subidas e descidas. :

Ndo se trata de uma competi¢do, mas uma ativi-
dade que busca oferecer beneficios a salide de seus

9h: Abertura
9h30: Aquecimento
10h: Largada

participantes, aliviando o estresse e promovendo 0 : 155 solenidade

bem-estar. Segundo a organizagdo, a proposta é de : de encerramento

uma aventura que ndo exige muito preparo fisico, ndo 13h: Almogo por adesdo

requer pratica, nem habilidades especificas, é o préprio  :

participante que estabelece define seus limites. Aolon- "7 Percurso de 8,7 quilémetros sera
go do trecho equipes de apoio estardo equipadas para : feito emyestrada de chao batido

atender qualquer necessidade do participante e ofere-

SO e dono quem registra.

(. ditta.com.br

wWww.acerti.com.br
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Registrando o que vocé tem de melhor
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Pratica indicada
ao treinamento

Modalidades do turismo de aventura
sao empregadas por empresas para
melhorar o desempenho dos colaboradores

turismo de aventura ndo se limita ao lazer. Muitas
organizag¢des estdo fazendo a sua aplicagdo no trei-
namento de funcionarios, com a finalidade de de-
senvolver atributos nas dreas do planejamento, integragdo,
motivagdo, trabalho em equipe, competitividade e lideran-
¢a. As praticas mais usadas nos treinamentos sdo aquelas
realizadas ao ar livre, como montanhismo, escaladas, rapel,

DIVULGACAO

A

Funcionarios sdo estimulados a atuarem unidos para superacao de obstaculos
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orientagdo, canyoning, tirolesa, trekking, corridas de aven-
turas, maratona de aventuras e jogos estratégicos.

Os participantes sdo estimulados a desenvolver habi-
lidades como criatividade, visdo sistémica, comunicagao,
flexibilidade, lideranga, integracdo, destemor, arrojo e
solugdo de problemas, negociacdo, foco e persisténcia.
O tempo de duragdo e o numero de participantes variam
muito, mas normalmente é de um a dois dias e com mé-
dia de 10 a 15 pessoas.

Alguns programas simulam o dia-a-dia dos desafios en-
frentados pelas diferentes areas das empresas com maior
realismo. As atividades ocorrem em ambientes adversos,
onde fatores incontroldveis geram incertezas e riscos, exi-
gindo dos participantes, dominio pessoal para avaliar as
diferentes situagOes e tomar decisdes rdpidas, de forma
criativa e cooperativa.

Em Caxias do Sul um dos espagos mais usados para este
tipo de trabalho é o Hotel Samuara, que montou um par-
que de outdoor training. Sdo mais de 350 hectares de area
verde para a realizagdo de métodos de treinamento empre-
sarial e desenvolvimento de equipes.

J& o Parque das Cascatas, localizado em Lageado Gran-
de, em S3o Francisco de Paula, prepara um projeto que
colocard toda a sua estrutura a disposicdo das empresas.
O diretor do espaco, Silvio Antbnio Perazzolo, trabalhara
especialmente em trilhas, com acompanhamento de guias.
“J4 estamos fazendo algumas agdes, mas pretendemos in-
crementar esta pratica, usando toda a natureza disponivel
para ajudar na melhoria da gestdo das empresas.”

A sua ideia é de montar programas com dois dias de
duragdo e grupos de 30 pessoas. Para receber os partici-
pantes, o Parque das Cascatas tem cabanas para acomodar
quatro e seis pessoas, passeios a cavalo e trilhas ecoldgicas
guiadas ou livres, além de local para reunides. Os progra-
mas podem incluir travessias de banhados e trilhas a noite.

Além do Parque das Cascatas, a organizagdo oferece
a estrutura do espago Princesa dos Campos, distante 24
quilémetros. Sdo mais 15 cabanas, restaurante, saldo para
palestras e galpdo rustico. Os programas podem ser estru-
turados e desenvolvidos com acompanhamento de psicé-
loga da prépria empresa ou entdo seguindo conceitos da
prdpria contratante.

O parque também estd a disposicdo para festas de co-
memoragGes de final de ano. Oferece trés galpGes adequa-
dos com vista panoramica para o rio, com capacidade de
15 a 80 pessoas. As empresas podem contratar também
um pacote que inclui refeigdes, como churrasco ou pratos
especiais a combinar, piscinas, passeios a cavalo, trilhas e
outros servigos.
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he biggest district of Caxias do Sul, Criuva, has been

arising in the state scenario with its strong touristic

potential focusing on eco-adventure. The architecture,
with centenarian buildings, and natural wonders allow for the
many touristic options: from a simple walk to enjoy the views
and fresh air to extreme sports in cliffs, rivers and waterfalls.
Aiming at promoting the touristic potentials, the Association
Pro Criuva’s Development came up with the idea to host the
1st National Ecotourism, Adventure and Sustainability Festi-
val, which will take place between October 19 and 23. There
will be a Products and Services Fair, adventure tourism op-
tions, the seventh edition of the gastronomic event called
Criuva’s Flavors and the first Stress Scape Race, in which the
participants can either walk or run.

The Eco Aventura Criuva aims at promoting the practice
and growth of tourism with re-
sponsibility focusing on the use
of the main natural resources

invests on its pot

responsible for the economical growth. The XXI century sees
beyond the economical activity of herding cattle and mules:
the “tropeirismo” is a great adventure in nature, which re-
quires one to be aware of his/her own limitations as well as
being aware of phenomena and cycles.

The fair will exhibit and commercialize products and
equipment for cowboy and sports activities as well as servic-
es from adventure tourism regional agencies offering horse
rides, trekking, white water rafting, rappel, arborism, aTSD
rally, canyoning and cascading to name a few. Fresh air, native
woodland, dirt roads and drinking water from springs will be
the faithful companions for the participants of the 1st Stress
Scape Race, scheduled for the Sunday morning, October 23rd,
in Cridva. The 8.7 Km route will go through the Linha Taimbé
scenario, one of the best preserved areas and one of the most
beautiful landscapes in Critva.

The seventh edition of the
gastronomic event, Crituva’s

increasing both the inhabitants’
and visitors’ environmental
awareness. The theme of eco
adventure rescues the begin-
nings of the region’s develop-
ment when cattle herders in the
XXVII and XVIll centuries were

The goal is to encourage the
demand for products and services
as well as to promote the
economical growth integrating
environment and culture

Flavors, will offer the 1.5 thou-
sand participants the opportu-
nity to enjoy menus created by
volunteer chefs working in 25
different kitchens. The dinner
party will be at the community
church hall on October 22nd.

Nature’s
wonders
enchant

visitors
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Historias de
sonhos e reinados

Realizado desde 1933, o concurso de escolha da Festa Nacional da Uva
passou por varias modificagdes. E alguns tiveram a marca da polémica

[ CLAITON STUMPF .
ESPECIAL REVISTA TURISMO & NEGOCIOS

concurso de escolha da rainha da Festa da
Uva sempre mexeu com o imagindrio da
populacdo caxiense. Cidadaos elegem suas
preferidas. A ligagdo é tanta que a histodria
do concurso, iniciada na terceira edicdo da

festa, em 1933, se confunde com o préprio evento.

Carregada de simbologias, a figura da rainha foi criada
como forma de representar a safra da uva do ano da festa
e esta muito ligada as deusas grega e romana da agricultu-
ra, Deméter e Ceres, respectivamente. “Em 1931, o entdo
prefeito Joaquim Pedro Lisboa quis dar uma cara a Caxias
do Sul e criou a primeira feira especializada. Depois se in-
troduz o desfile alegérico com o objetivo de encantar o
publico e, na sequencia, a escolha da rainha como forma
de chamar a atencgdo do publico e representar a safra da-
quele periodo”, recorda a historiadora Tania Tonet.

De acordo com ela, as trés primeiras edi¢gdes deram o
formato (feira, alegoria e beleza) mantido até hoje tanto na
Festa da Uva quanto na maioria das festividades regionais.
“A primeira, em 1931, era uma feira de uvas. A segunda,
em 1932, foi marcada pelo corso alegérico, e a terceira, em
1933, pela realizacdo da escolha da rainha”, enumera.

Ao longo dos anos, a escolha da soberana passou por
algumas transformacgGes. Nos concursos de 1933, 1934 e
1954, as rainhas ndo foram escolhidas por um corpo de
jurados como ocorre nos dias atuais. Rainha e pajens —
naquela época ndo havia princesas — eram eleitas pela
quantidade de votos que conseguissem vender. Esse me-
canismo permitia que a comunidade participasse da esco-
Iha por meio da compra de cupons comercializados pelas
radios Caxias e Nordeste e pelo jornal A Epoca. De certa
forma, favorecia as candidatas de maior poder aquisitivo
ou de maior capacidade de mobilizagdo. A Ultima rainha
eleita por este sistema foi a caxiense Maria Elisa Eberle,
com 99.033 votos, de um total de mais de 150 mil.

A renda da venda de votos era toda revertida em be-
neficio da festa. “Desde essa época 0s caxienses se acos-
tumaram a se identificar com as candidatas, escolhendo
a sua favorita e defendendo-a diante de quem pensasse
diferente. Nao raras vezes, esta escolha provocou brigas
entre amigos e colegas”, observa a historiadora. Em 54 a
figura da aia da lugar a princesa, aumentando o glamour
das segunda e terceira colocadas.

EMPRESAS, NEGOCIOS, TURISMO & CIA Setembro de 2011

Adélia Eberle
Lupo, primeira
rainha da
Festa da Uva,
em 1933

AS RAINHAS ----ocvenee

1933: Adélia Eberle Lupo

1934: Odila Zatti

1950: Olivia Teresinha Morganti
1954: Maria Elisa Eberle

1958: Zilad Turra

1961: Helena Luiza Robinson
1965: Silvia Ana Celli

1969: Elizabeth Maria Menetrier
1972: Margareth Trevisan
1975: Roxane Torelli

1978: Ana Méri Brugger

1981: Marilia Conte

1984: Marisa Dotti

1986: Silvia Slomp

1989: Deliz De Zorzi

1991: Catiana Rossato

1994: Cristina Briani

1996: Patricia Horn Pezzi
1998: Patricia Roth dos Santos
2000: Fabiane Bressanelli Koch
2002: Juliana Marzotto

2004: Priscila Caroline Tomazzoni
2006: Julia Brugger de Carli
2008: Andressa Grillo Lovato
2010: Tatiane Frizzo

Observagdo: de 1935 a 1949 a Festa da Uva
ndo foi realizada em fung&o da Il Guerra Mundial /



Com a rainha Cristina Briani e as princesas
Fabricia Fedrizzi e Carine Pozenato um novo
momento nos concursos: a releitura dos vestidos

ARQUIVO FESTA DA UVA/DIVULGAGCAO

Em 1958 princesas foram
eleitas por sistema misto.
A rainha por um
corpo de jurados

Até o ano de 1958, a rainha era coroada na pracga Dante
Alighieri, que naquele ano ja se chamava Ruy Barbosa, devi-
do a decreto presidencial que proibia a utilizagdo de nomes
estrangeiros em parques, ruas e pragas, e depois conduzi-
da aos bailes no Clube Juvenil ou Juventude. A partir desta
data, até 1991, quando a escolha foi transferida para os pa-
vilhdes da Festa da Uva, o concurso ocorria nos saldes dos
clubes. A curiosidade da festa de 1958 ficou por conta do
fato de, que além da rainha Zila Turra, foram eleitas, por
escolha mista (juri e venda de votos), quatro princesas.

A partir de 1994, a releitura dos vestidos é que passa
a chamar a atengdo. “A partir de um trabalho de pesqui-
sa fizemos os desenhos dos vestidos, resgatando a histdria
da indumentaria das vindimeiras e das primeiras rainhas”,
comenta Tania, que desde a festa de 1996 acompanha de
perto o concurso, assessorando e preparando candidatas,
transferindo conhecimentos sobre a histdria da imigragdo
italiana, de Caxias do Sul e, portanto, da Festa da Uva e da
propria escolha da soberana.

Alguns concursos foram marcados
por polémicas e repercussao nacional

A histdria dos concursos de escolha da rainha também
se confunde com polémicas. Um dos maiores burburinhos
foi causado na festa de 1950, quando das comemoragées
dos 75 anos da imigragdo —a primeira em que a rainha ndo
foi escolhida pela venda de votos, mas por juri, e a Unica
festa com carater regional. A eleita foi a bentogoncalvense
Olivia Terezinha Morganti, com voto de minerva de Miro
de Azevedo. “Naquele ano, 10 prefeituras da regido foram
convidadas a participar do evento e cada uma indicou uma
candidata. A escolha de alguém que ndo era de Caxias re-
voltou algumas pessoas”, comenta a historiadora Tania To-
net. O descontentamento nao foi tanto pela rainha nao ser
de Caxias, mas por ndo descender somente de italianos. Na
edicdo de 1954 o concurso voltou a ser exclusivamente de
candidatas da cidade e por meio da participagdo popular.

Em novembro de 1999, a Festa da Uva foi noticia nacio-
nal em fun¢do de uma noitada promovida por jogadores do
Flamengo. Entre eles, o hoje deputado federal Romario. A
foto tirada na microcervejaria Quinta Esta¢do, ao lado da
loira Fabiana Bressanelli Koch, 20 anos - eleita rainha me-
ses antes -, estampada pelo jornal local O Pioneiro e, mais
tarde, por toda a imprensa nacional, serviu apenas de pre-
texto. O motivo real da crise que levou o jogador para os
bragos do rival Vasco aconteceu na volta ao Hotel Reynolds,
onde a equipe estava concentrada. L4, uma dezena de joga-
dores do Flamengo participou de uma festa com seis garo-
tas, loiras e morenas, frequentadoras das boates Madrigal,

de Porto Alegre, e Cassino, de Caxias. Tudo isto na madru-
gada de 11 de novembro, horas depois de o time carioca
ser eliminado do Campeonato Brasileiro ao perder por3x 1
para o rebaixado Juventude.

Fabiana colocou a festa em evidéncia nacional mais
uma vez ao permitir que a irma gémea, Daniele, desfilasse
em seu lugar no corso alegérico em fevereiro de 2000. O
publico e a comissado organizadora ndo sabiam do troca-tro-
ca, revelado por Fabiana em um programa da Radio Caxias.

ARQUIVO HISTORICO MUNICIPAL/DIVULGACAO
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Escolhada
representante de
Bento Gongalves,

Olivia Terezinha
Morganti, causou
polémica em Caxias
do Sulem 1950
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O desfile das
soberanas de
1958 pelas

ruas da cidade
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Rainha
sem coroa

Adereco usado por Zilé Turra foi emprestado

pela rainha anterior, Maria Elisa Eberle

Setembro de 2011

ARQUIVO HISTORICO MUNJQPAL/DIVULGACAO
e

concurso de escolha da Rainha da 82 Festa da Uva,

em 1958, também gerou polémica. Realizado em

duas etapas, a escolha contou com a participagdo
da populagdo, que indicou suas candidatas favoritas por
meio de cupons encartados nos Didrios Associados e na
Folha da Tarde.

Na segunda fase, as quatro mais votadas passaram
pela avaliagdo de um grupo de jurados. Contudo, a candi-
data mais votada, Rosemary Spinatto Scotti, com 259 mil
votos, nao foi eleita. Os jurados optaram por Zila Turra,
que recebeu 218 mil indicagGes da comunidade. Rose-
mary acabou escolhida como princesa, juntamente com
Dione Basso Rodrigues.

As reclamagGes geradas em parte da populagdo ainda
hoje incomodam a ex-rainha. “Foi um grande erro fazer
a escolha por meio da compra de votos. Hoje isso ndo
acontece mais e os jurados tém nogdo de que a Festa da
Uva é muito maior”. Na época, a familia de Rosemary
havia feito uma grande mobilizagdo para eleger a jovem.
Para votar, as pessoas tinham que comprar as cédulas na
sede da Festa da Uva ou adquirir jornais de Caxias e de
Porto Alegre. Valiam apenas os votos que estivessem de-
vidamente carimbados e rubricados.

O concurso daquele ano também inaugurou a tra-
dicdo de presentear a soberana. No dia da coroagdo, o
jornalista Glénio Peres, dos Didrios Associados, entregou
a rainha Zild Turra uma passagem aérea para Roma. Po-
rém, Zila foi uma soberana sem coroa. “No inicio, a festa
era pobre e as despesas eram muito restritas, por isso a
minha antecessora, Maria Elisa Eberle, soberana da festa
anterior, me emprestou a coroa durante todo o reinado”.

O tempo foi passando e a soberana buscou diversas
vezes conseguir o sonhado objeto de desejo. “Meu pai
chegou a se oferecer para comprar uma coroa, mas eu
queria a minha coroa de rainha da Festa da Uva”. O sonho
sé viria a se realizar em 1996, 38 anos apos a “coroa¢do”.

A princesa da edi¢do de 1991, Flora Magnabosco,
descobriu que Zild era a Unica rainha que ndo tinha uma
coroa e iniciou uma campanha junto a Comissdao Comu-
nitaria. Durante o baile de apresentag¢do das candidatas
ao titulo de 1996, ex-presidentes da festa finalmente fi-
zeram a entrega da merecida coroa. “Para mim foi uma
festa surpresa, e a realizagdo de um sonho, assim como
de meus pais. Quando fui eleita acreditaram que se tra-
tava de uma homenagem aos pais deles, imigrantes ita-
lianos”. Aos 75 anos, Zilad Turra, professora aposentada
do Estado, ainda participa de eventos sociais em Caxias
do Sul e acompanha a escolha das soberanas da Festa
da Uva.



As soberanas de 2012

Critérios de escolha da rainha e princesas foram alterados nesta edicao

proxima Festa Nacional da Uva,

programada para o periodo de 16

de fevereiro a 4 de margo, ja tem
suas soberanas. Eleitas no dia 3 de setem-
bro, em festa que reuniu mais de 14 mil
pessoas, a rainha Roberta Veber Toscan e
as princesas Aline Casagrande e Kelin Za-
nette sdo as principais responsdveis pela
divulgacdo do evento em encontros ofi-
ciais e manifestagGes populares.

A rainha Roberta, 23 anos, foi inscrita
pelo San Pelegrino Shopping Mall. As prin-
cesas Aline Casagrande e Kelin Zanette,
ambas de 21 anos, representaram, respec-
tivamente, a empresa PHD Guindastes, e a
Associacdo Trevisan Nel Mondo e a Neo-
bus, fabricante de 6nibus.

Pela primeira vez na histéria do con-
curso, as candidatas foram avaliadas em
quatro etapas. Até entdo a escolha se re-
sumia aos encontros com o corpo de jura-
dos e desfile.

Na primeira fase, realizada ao longo do
periodo preparatdrio, as candidatas foram
avaliadas pelos casais da Comissdo Social,
pela assiduidade, pontualidade, compro-
metimento, participagdo, capacidade de
relacionamento interpessoal e de trabalho
em equipe, gentileza, educacdo, elegan-
cia, postura, apresentagdo pessoal, respei-
to as normas de etiqueta, simplicidade e
controle emocional. O desempenho das
candidatas garantiu nota maxima de 20.

A segunda etapa, com peso de 25,
consistiu em entrevista individual com
corpo de jurados para analise e avaliagdo
da cultura, envolvendo conhecimentos
gerais (politica, economia e atualidades)
e especificos de Caxias do Sul, Regido e
Festa da Uva. J4 a terceira etapa, também
com 25 de peso, consistiu em entrevista
individual com o corpo de jurados para
analise da desenvoltura, avaliagdo da co-
municacdo, capacidade de expressao, dic-
¢do e oratoria.

A quarta etapa, que valeu 30 pontos,
envolveu almogo, entrevista, coquetel e
desfile, com o corpo de jurados. Foram
avaliados quesitos de beleza, simpatia,
empatia com o publico, postura, elegan-
Cia, passarela e desenvoltura.

ANDREIA COPINY/D
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Dentre 25 candidatas, Aline (E) e Kelin (D) foram eleitas princesas €, Roberta, a rainha

Setembro de 2011

EMPRESAS, NEGOCIOS, TURISMO & CIA

19



Among the 25
candidates, Aline
(L) and Kelin (R)
were elected as
princesses,

and Roberta
(front), the queen
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The Queen and
Princesses for 2012

The selection criteria for the Queen and Princesses
has been altered for this edition of the Grape Festival

February 16th and March 4th, 2012 in Caxias do Sul (RS),
already has its Queen and Princesses, elected on Septem-
ber 3rd during an event that brought over 14 thousand people
together. The queen Roberta Veber Toscan and the princesses
Aline Casagrande and Kelin
Zanette will now play the main

The next Grape Festival, scheduled for the period between

texts. The votes from the judging committee, on the day the
result would be announced, were worth only 30 points.

The contest to choose the Grape Festival Queen has been
taking place since 1933 and became intertwined with the
event itself due to the community’s great involvement. The

position of the queen carries a
lot of symbolisms ant it was cre-

role in disseminating informa-
tion on the event in official meet-
ings and popular gatherings.

The Queen Roberta, 23,
participated representing the
San Pelegrino Shopping Mall.
The princesses Aline Casa-
grande and Kelin Zanette, both
21, represented the company
PHD Guindastes, and Associa-
¢do Trevisan Nel Mondo and
Neobus, a bus-body manufacturer company, respectively.

For the first time in the history of the contest the candi-
dates were evaluated in four different stages.

Up to then, the selection was just based on meetings with
the judging committee and a walk on the runway. This year
they had three other moments, two of which involving inter-
views with other groups of people. For another evaluation , the
Social Committee was involved and for almost three months
the performance of the girls was observed in different con-
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The contest to choose the
Grape Festival Queen has been
taking place since 1933
and is intertwined with the
event itself due to the
community’s great involvement

ated as a way to represent the
grape harvest on the year of the
festival and it is connected to
the Greek and Roman agricul-
ture goddesses, Demeter and
Ceres, respectively.

In the 1933, 1934 and 1954
contests, the queens were not
chosen by a judging committee
but by the amount of votes each
one was able to sell. That strat-
egy allowed for the community to participate on the choice
through the purchase of coupons and all the profit would be
invested in the Festival.“From those days, the Caxienses got
used to identifying themselves with one of the girls, choosing
their favorite and supporting her when people thought dif-
ferently. “In many occasions, the support to one of the girls
caused many a fight among friends and colleagues”, observes
Ténia Tonet, a historian.

Up to 1958, the Queen was crowned in the main square
of town and then led to the coronation ball at Clube Juvenil or
Recreio da Juventude. From that date up to 1991, when the
contest was transferred to the Grape Festival Pavillions , the
constest took place in social club halls.

' _a.,"‘{‘ '
Konhe e Princezor oo "',. ¢ X
Festa da Uva
e

Helena Luiza Robinson: the first Queen
to invite a president to the Festival in 1961
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Distancias dos principals centros

Cabanas com lareira,
para 4 e 6 pessoas
Televisao, geladeira, fogao
e utensilios domésticos.
Roupa de cama, de banho
e outros servicos adicionais.

O restaurante opera o ano todo com

café da manha, almoco e jantar, seja para
degustar um cardapio finamente elaborado
e bons vinhos ou para um lanche rapido.

Conhega tambémo RS 476 -liga Canela a Bom Jesus

Pa radou o Pri ncesa dos Ca m pos Povoado Princesa dos Campos

Jaquirana - RS
e desfrute da mais bela natureza junto ao Rio dos Novilhos Reservas: (54) 3504 2641 | 9625 0706
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Na Embaixada do
Brasil (da esquerda
para direita):
Nelson Minetto,
Jaison Barbosa,
Claudio Garon,
Geremias Rech

e José Cavalli
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Missao aproxima
regiao da Europa

Representantes do poder publico e da iniciativa
privada empreendem ac¢des para promover o
turismo e 0s negdcios na Espanha e em Portugal

municipio e da regido da Serra, entidades publi-
cas e privadas de Caxias do Sul realizaram missdo
técnica em Madri e Toledo, na
Espanha, e na llha dos Acgores,
em Portugal. A iniciativa, que

Para divulgar o potencial turistico e econémico do

investimentos, Tijbbe de Boer. “Enfatizamos a vocagdo
de Caxias do Sul nos segmentos de aventura, cultura, ne-
gbcios e eventos e turismo rural, com seis roteiros estru-
turados”, salientou o presidente da Atur, Geremias Rech.
Também estiveram presentes o gerente-geral da TAM
para Espanha e Portugal, Jorge de Jesus; a diretora geral
da TAP para a Espanha, Maria Victoria Willian; o sénior
adviser da Amadeus, Felipe Gonzales; o diretor executi-
vo da Camara de Comércio Brasil-Espanha, Antonio Del
Coro; e o representante dos membros afiliados da Or-
ganizacdo Mundial do Turismo
(OMT), Rodrigo Corréa.

A discussdo centrou-se na

envolveu a Secretaria Municipal
de Turismo, a recém criada As-
sociagdo Turistica de Caxias do
Sul (Atur), Camara dos Dirigen-
tes Lojistas (CDL) e Associagdo
Pro-Desenvolvimento de Criliva
(APDC), propiciou encontros
com operadores de turismo e
imprensa especializada.

Um encontro organizado na
Embaixada do Brasil atraiu, dentre outros profissionais
do turismo, o chefe do setor comercial da Embaixada,
Claudio Garon, o diretor adjunto de Turismo, Hilde-
brando Barboza, e o diretor de promogdo comercial e

FOTOS PATRICIA STORNI/DIVULGACAO
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Objetivo é formatar
produtos especificos para
atender a demanda que
cresce a cada dia entre as
empresas que trabalham o
mercado brasileiro

formatagdo de produtos espe-
cificos para atender a deman-
da que cresce a cada dia entre
as empresas que trabalham o
mercado brasileiro. “A cidade
esta em vantagem sobre outros
destinos brasileiros se conside-
rarmos questdes como infraes-
trutura, pessoal qualificado, ro-
teiros estruturados, economia
forte e belezas naturais e particulares da regido”, comen-
tou o secretario de turismo Jaison Barbosa.

Ainda, em Madrid, a comitiva conheceu as melhores
praticas turisticas desenvolvidas pelo Patronato de Tu-
rismo, que administra as a¢des de apoio e receptivo dos
turistas que visitam a capital da Espanha. Geremias Rech
avalia como positiva essa troca de experiéncias. “S6 com
as informagdes corretas se conseguira evoluir para um
turismo verdadeiramente sustentavel”, explicou.

A comitiva também esteve no Instituto Promogdo de
Exportacdo de Toledo, onde se reuniu com empresarios
das areas de energias renovaveis, construgdo e vinico-
las. Toledo é a capital da provincia de mesmo nome que
fica na comunidade auténoma de Castilla y la Mancha e
um dos mais importantes polos industriais e turisticos
da Espanha. Segundo Nelson Minetto, diretor da CDL de
Caxias do Sul, neste encontro foram mapeadas as areas
de maior interesse de ambas as partes. “A partir de ago-
ra vamos trabalhar no desenvolvimento de vinculos mais
fortes de cooperacao, troca de informagdes e negdcios”,
anunciou. O empresario José Luiz Cavali, vice-presidente
da APDC, definiu os encontros como fundamentais para
gue micro e pequenos empresarios, que representam
grande parte do segmento turistico, tenham acesso a
conhecimentos para o crescimento correto.



Atur é a
unica
entidade |
gaucha 4
afiliada a OMT

Uma das maiores conquistas na viagem foi a afilia-
¢do da Atur a OMT, marcando nova etapa de Caxias do
Sul em sua inser¢do como destino no mercado interna-
cional. A entidade é a Unica do Rio Grande do Sul a fazer
parte da organiza¢do mundial.

Os membros afiliados a OMT representam os diver-
sos setores do turismo e, a partir de agora, Caxias do
Sul poderd ter acesso a essa rede de conhecimento e de
relacionamento. Na OMT a comitiva foi recebida pelo
seu diretor executivo, Marcio Favilla; pelo diretor do
Programa para as Américas, Carlos Vogeler; e pelo dire-
tor do Programa de Membros Afiliados, Javier Blanco. O
secretario Jaison Barbosa aproveitou para convidar ofi-
cialmente as autoridades da OMT a participar da Festa
da Uva em 2012.

Jaison Barbosa, Javier Blanco e Geremias Rech

Em busca de novas ideias

Os representantes empresariais da missdo técnica de
Caxias do Sul estenderam a viagem até Portugal, mais es-
pecificamente a Ilha dos Agores, com o objetivo de conhe-
cer mais detalhadamente a Festa do Divino Espirito Santo,
de origem lusitana e com grande influéncia, atualmente,
em diversos municipios da regido nordeste. Em terras
portuguesas o grupo caxiense teve o apoio da Camara de
Comércio e Industria da Horta.

Os empresarios de Caxias do Sul exibiram um filme
promocional da regido, onde imigrantes acorianos dei-
xaram suas tradi¢cdes, ndo apenas pela via arquiteto-
nica, mas também cultural e religiosa. A programacao
ainda incluiu a participagdo nas tradicionais festividades
do Divino Espirito Santo na ilha. “Fomos buscar infor-
macoes para aperfeicoar as nossas festas”, resumiu Ge-
remias Rech.

Dentre estas ideias, surgiram as sopas do Espirito San-
to, a doagdo das rosquilhas e a existéncia de algumas ima-
gens, como a figura do mordomo, tradicionais em Portu-
gal, mas que nao fazem parte das festas locais. Para Rech,
a inclusdo destas atividades pode resultar em recupera-
¢do da identidade cultural, que foi se perdendo ao longo
dos tempos na regido.

O musico caxiense Robson Boeira, que integrou a mis-
sdo, mostrou as tradicdes locais em apresentacdo para li-
derancas das Ilhas dos Agores. O artista foi indicado para
a 202 edicdo do Prémio Agorianos de Musica, tradicional
evento de Porto Alegre, onde concorreu como melhor
compositor e instrumentista de 2010. A missao empresa-
rial, que ficou uma semana em Portugal, visitou ainda as
ilhas de Faial, Pico e Sdo Jorge, para visitas as industrias e
encontros com empresarios locais.
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Na OMT (da
esquerda para
direita): Nelson
Minetto, Rodrigo
Godinho Corréa,
Jaison Barbosa,
Marcio Favilla,
Geremias Rech e
José Luiz Cavalli
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A Mission brings Europe
closer to our region

potential of our city and the Serra region, both pub-

lic and private organizers from Caxias do Sul were
part of a technical mission in Madrid and Toledo, in Spain,
and in the Azores Island in Portugal. The initiative, which
involved the Municipal Tourist Department, the recently
created Tourism Association of Caxias do Sul (Atur), Shop
Managers Chamber (CDL) and the Critva Pro-Development
Association (APDC), organized meetings with tourism
agents and the specialized media.

At the Brazilian Embassy in Spain, the group empha-
sized the vocation that Caxias do Sul has for business and
events, culture, adventure tourism and rural tourism, of-
fering six organized tours. The discussion focused on the
format of specific products to meet the growing demands
coming from the companies working within the Brazilian
market.

Still in Madrid, the group was introduced to the best
touristic practices developed by the Patronato de Turismo,
which manages supporting and welcoming actions to the

q iming at advertising the economical and touristic

tourists visiting the capital of Spain. The group also was
at the Toledo Institute for the Promotion of Exportation,
where they met the entrepeneurs in the areas of renewable
energies , construction and wineries. During the meeting
the areas of greater common interest were mapped.

One of the most important measures happened at the
World Tourism Organization, which ATUR recently joined.
From now on, Caxias do Sul will be able to access that net-
work of knowledge and contacts.

The entrepeneurs in the Caxias do Sul technical mis-
sion continued their trip to the Azores Island in Portugal,
with the specific goal of knowing more about the festivi-
ties of the Divine Holy Ghost. Among the ideas, the Holy
Ghost soups, the donation of doughnuts and the existence
of some characters, like the butler - which are traditional in
Portugal but which are not part of our local celebrations
-were acknowledged. The group understands that incorpo-
rating those activities into our festivities may result in the
recovery of the cultural identity which, in our region, has
been declining with time.

O Leonardo sabe que a Camara
de Vereadores esta trabalhando
pelo novo aeroporto deVila Oliva,
e voce?

...

Vocé sabia que:

O Plano Diretor aprovado pelos vereadores previu uma zona
especial para a implantagio do aeroporto de Vila Oliva?

A Cémara mantém Comissao Especial desde 2008, para mobilizar e
agilizar a sua construgao’

Os vereadores encaminharam uma proposta solicitando aos
deputados e senadores verbas para a obra?

A Camara de Vereadores trabalha para trazer a cidade de Caxias do
Sul o progresso e o desenvolvimento.

_ CAMARA DE
—=E= \IEREADORES

Juntos contra as drogas!

is. www.camaracaxias.rs.gov.br

DE CAXIAS DO SUL
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Porto Alegre
g O

Liderancas empresariais da Serra sugerem tragcado
alternativo para fugir do congestionamento da BR-116

ma proposta da classe empresarial ao governo do

Estado de um trecho de apenas 17 quildmetros é

alternativa para facilitar o acesso da Serra Gaucha
a Capital. Idealizada pelo diretor do Farina Park Hotel, Jai-
me Farina, a proposta é uma opcao para a revitalizacdo da
rodovia. A medida sugere o prolongamento da saida de
Esteio, no cotovelo da BR-448, conhecida como Rodovia
do Parque, até Portdo, criando a Rodovia da Serra.

A alternativa foi apresentada ao secretario de Infraes-
trutura e Logistica, Beto Albuquerque, que se comprome-
teu em analisar a viabilidade técnica e econémica do pro-
jeto. A apresenta¢do do projeto, em 12 de agosto, reuniu
representantes empresariais de toda a regido e teve seu
inicio retardado em mais de uma hora e meia, tempo que
o secretario levou para transpor o congestionamento en-
frentado na BR-116, na Regido Metropolitana.

Dos 17 quilometros do trecho, 14 quildometros pos-
suem estrada de chdo, exigindo investimentos na pavi-
mentacdo asfaltica. O restante, de aproximadamente 3,5
km, esta localizado em superficie plana, favorecendo a
abertura da estrada. Outra vantagem é a vizinhangca com
0 novo aeroporto 20 de Setembro, que vem contemplar
outra necessidade da classe empresarial da regido.

Convencido da possibilidade do projeto, Beto Albu-
querque se comprometeu a montar uma mesa de traba-
Iho junto com o Departamento Nacional de Infraestrutu-
ra de Transportes para pleitear o estudo da viabilidade
técnica e econdmica da estrada. “Queremos estar juntos
para acelerar os trabalhos. Vamos envolver o Estado nes-
ta luta”, assegurou. Somente com este estudo é que sera

26§ Europa Technol

No tracado verde
mais saliente a
Rodovia do
Parque; no verde
mais fino o trecho
sugerido pelos
empresarios

possivel desenvolver o projeto, orgar a obra e disputar a
concretizagdo do prolongamento na metade do ano que
vem, quando o Governo Federal prevé entregar a primei-
ra etapa da BR-448.

Segundo o secretario, 130 mil veiculos circulam dia-
riamente pela BR-116. Em seis anos este numero sera de
200 mil. Ha 10 anos, estudo mostrou que 75% deste
fluxo sdo de trafego local. “Ndo podemos mais
conceber rodovias de pista simples. A Rota
do Sol é um exemplo de rodovia que ja
nasceu esgotada”, enfatizou.

O idealizador da proposta, Jai-
me Farina, fez um apelo a todas
as liderancas estaduais e empre-
sarios da Serra para que encam-
pem a ideia. “Com este projeto
podemos ir a Porto Alegre em
uma hora e meia ao invés de
quatro horas como ocorre atu-
almente em horarios de pico”,
destacou. O pedido de abertura
da nova estrada foi formalizado
por meio do documento denomi-
nado “Carta Aberta da Sertorina”,
assinada pelos presidentes da Fe-
deragdo das Industrias do Rio Grande
do Sul, Heitor José Miiller; da CICS Serra,
Ademar Petry; e da CIC de Caxias do Sul, Mil-
ton Corlatti, além de todos os empresarios
que participaram do encontro.
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PRODUTOS

Marca representativa

Volare completa 13 anos
e chega ao volume de
40 mil unidades produzidas

E crescente a
aplicacdo do
veiculoem
diferentes areas
de transporte
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unidade de negdcios Volare, da Marcopolo, come-

morou a entrega da unidade 40 mil do mini6énibus,

langado ao mercado em 1998. O comprador foi a
Imetane Metalmecanica, de Aracruz (ES), que agregou os
primeiros quatro Volare a sua frota de 50 veiculos para o
transporte de trabalhadores.

O segmento de turismo é o principal comprador dos
modelos Volare, com participa-
¢do de 30%, seguido pelo de fre-
tamento com 25%. Os veiculos
para linhas urbanas representam
14% e os escolares e os destina-
dos a autoescola mais 10% cada
um. O restante tem origem em
licitagOes publicas.

De acordo com o gerente de
vendas, Mateus Ritzel, os segmentos que mais tém cres-
cido nos ultimos anos sdo os de turismo e autoescola.
Também aumenta a destinagdo de veiculos para a drea de
saude, principalmente para o transporte de pacientes de
pequenas cidades que precisam de atendimento sé en-
contrado nos grandes municipios. “Logo teremos algum
programa publico focado na salide com caracteristicas si-
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Unidade desenvolveu e
vendera para o governo
federal o primeiro 6nibus
4x4 feito no Brasil

—

milares ao da educacdo, tal é a demanda por veiculos para
esta finalidade.”

O Volare oferece ao mercado seis modelos comple-
tos de veiculos, cada qual com diferentes configuragées
e aplicagdes. De 1998 a 2009 trabalhou exclusivamente
com motorizagdo chassi Agrale. No ano passado incorpo-
rou a motorizagdo do chassi Mercedes-Benz no modelo
DW9, atualmente responsdavel
por 12% das vendas. De acordo
com o diretor geral Milton Susin,
o Volare tera, em 2011, participa-
¢do de 59% do mercado nacional
em que atua, seis pontos acima
do consolidado no ano passado.

A expectativa da diretoria é
comercializar 4,5 mil unidades
para o setor privado, com 8% colocados no Exterior, com
énfase nos paises da América Latina, principalmente Ar-
gentina, Venezuela e Equador. Para este Ultimo a empresa
venceu licitagdo para o fornecimento de 30 unidades des-
tinadas ao servigo de saude. Também fornecerd outros 60
veiculos para mineradoras do Chile.

Ainda serdo montadas mais 350 unidades para o



programa do governo federal Caminhos da Escola, em
razdo de licitagdo recentemente vencida pela empresa.
Segundo Susin, serdo os primeiros 6nibus 4x4 ofertados
no Brasil e que atenderdo demandas de escolas localiza-
das em regiGes de dificil acesso no Norte, Centro-Oeste e
Nordeste. As entregas tiveram inicio em setembro, logo
apos o lancamento oficial no dia 14. As 4.850 unidades
projetadas para 2011 ficardo apenas 3% abaixo das 5 mil
entregues em 2008, das quais 1,2 mil foram para o progra-
ma de transporte escolar do governo federal. Em relagdo
a 2010 o crescimento é de 15%.

Com 90% de utilizagdo da capacidade de produgdo, a
unidade Planalto da Marcopolo, em Caxias do Sul, passara
por mudangas para assegurar aumento nos volumes de-
dicados aos modelos Volare. O diretor Milton Susin ndo
detalha as alternativas em estudo, mas adianta que é ur-
gente a necessidade de ampliar a capacidade de produ-
¢do do minibnibus.

A unidade Planalto concentra a produgdo do minio-
nibus Volare e do micro-6nibus Senior. A capacidade ins-
talada é de 7,5 mil unidades/ano, algo como 30 por dia.
Atualmente sdo montados 21 Volare e seis Senior.

Com 78 representantes atuando em todo o Brasil
e mais oito no Exterior, a dire¢do da Volare estabeleceu
meta de alcancgar 102 pontos até agosto de 2012 em terri-
torio nacional. No Exterior a intengdo é de abrir represen-

m

A equipe que faz o SAMAE compartilha com a
comunidade suas mais recentes conquistas

Troféu italo Victor Bersani - Segmento Servicos

Céamara de Industria, Comércio e Servigos de Caxias do Sul

Revista Ecologia e Meio Ambiente RS, em parceria com a Secretaria
Estadual do Meio Ambiente (SEMA), Fundagao Estadual de Protecao
Ambiental Henrique Luiz Roessler (FEPAM) e Federagao das
Associagdes de Municipios do Rio Grande do Sul (FAMURS)

Saneamento. Saude. Qualidade de vida.

tacdo na Argentina e Venezuela. Outra decisdo é que os
representantes passardo a condi¢do de concessionarios
exclusivos Volare, situagdo que eleva o grau de compro-
metimento dentre ambas as partes.
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Hospitalidade como
fator de crescimento

Pesquisa da UCS apontou heranca
dos antepassados como decisiva na
evolucdao econdmica e social de Ana Rech

a 135 anos, Anna Maria Pauletti Rech e seus oito

filhos imigraram da Itdlia para o Brasil. Na regido a

familia se instalou nos arredores do Travessdo Leo-
poldina, onde a matriarca resolveu abrir uma hospedagem
e casa de negécios para atender ao grande nimero de tro-
peiros que circulava pela regido. Foi ai que surgiu o DNA
da hospitalidade presente na hoje regido administrativa de
Ana Rech, uma das localidades de maior potencial turistico
da cidade.

Ao longo dos anos, o local ganhou ares de moderni-
dade, com forte industrializagdo e surgimento de novos
estabelecimentos comerciais. Este processo, no entanto,
ndo interferiu em uma das maiores virtudes de seus mo-
radores: a hospitalidade. Assim é que Ana Rech desponta
nacionalmente no periodo natalino por seus mais de 200
presépios montados pela comunidade, parte aberta a visi-
tagdo publica.

Pensando na caracteristica acolhedora herdada dos an-
tepassados, o Nucleo de Pesquisa Turismo da Universidade

Reitor da UCS, Isidoro Zorzi, recepcionou a professora de Portugal, Isabel
Baptista (22 a esquerda). O evento ainda teve as presencas do vice-reitor José
Carlos Koche; do subprefeito de Ana Rech, Hélio Dall'Alba; da coordenadora
do Programa de Pds-Graduagdo em Turismo, Marcia Cappellano dos Santos;
e do representante da secretaria de Turismo, Tobias Alves
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de Caxias do Sul (UCS) escolheu a localidade para um estu-
do. O foco principal é a hospitalidade e a forma como ela se
manifesta nas pessoas. Também influenciou na escolha o
reconhecimento da importancia histérica no turismo regio-
nal e sua potencialidade turistica.

A partir de entrevistas com 30 moradores da localidade,
as autoras do estudo e professoras do Centro de Ciéncias
Humanas da UCS, Olga Perazzolo e Siloe Pereira, conclui-
ram que o acolhimento foi um dos fatores determinantes
no desenvolvimento turistico e na preservagdao dos costu-
mes da localidade. A tese foi reforgada por Isabel Baptista,
professora da Universidade Catdlica Portuguesa, de Porto
(PO), palestrante do evento “Vozes de Ana Rech: Turismo e
Hospitalidade em pesquisa”, organizado para apresentar os
resultados do estudo e marcar os 10 anos do Mestrado em
Turismo da UCS.

A representante portuguesa enfatizou que a receptivi-
dade das pessoas com o préximo é elemento que contribui
intensamente para evolugdo pessoal e comunitdria. Para
Isabel, a pratica do turismo promove relagdes de bem-estar
e, em consequéncia, o desenvolvimento constante da re-
gido. Na segunda etapa do estudo serdo feitas reflexdes em
grupos, envolvendo membros da comunidade, com vistas
a fortalecer competéncias em nivel pessoal, institucional e
comunitario para o acolhimento e a hospitalidade.

BREVES

- A Editora da Universidade de Caxias do Sul
lancou dois titulos na area de turismo. Ana Maria
De Paris Possamai e Rosana Peccini organizaram
o livro “Turismo, Histdria e Gastronomia”. Pedro
Bittencourt César escreveu a obra “Turismo e de-
senvolvimento sustentavel”.

- Com corpo docente formado por 13 profes-
sores, 27 alunos matriculados e 117 mestres for-
mados, o curso de Mestrado em Turismo da UCS
completa 10 anos de atividades em 2011. Dentre
seus objetivos esta o desenvolvimento de pesqui-
sa sobre o turismo e suas interfaces, visando aten-
der as necessidades no ambito do planejamento e
da gestdo, bem como a formacao de profissionais
para o ensino superior.



Venha fazer parte da
MICROEMPA, a maior

entidade representativa de
Micro e Pequenas Empresas
na Serra Gaucha

A MICROEMPA nasceu em 1984 com o objetivo de congregar, defender, e apoiar as empresas de pequeno porte da regiao
nordeste do Rio Grande do Sul. Atualmente a entidade representa mais de 1,5 mil Micro e Pequenas Empresas, oferecendo
servicos que auxiliam no desenvolvimento de acdes de gestdo, além de promover e participar de eventos que valorizam,

aproximam e representam seus associados.

Convénios
A MICROEMPA possui convénios que oferecem descontos especiais

aos associados. Este servigo favorace o suporte para o gerenciamento
da gestao empresarial que envolve desde a saude ocupacional,

assessorias juridicas, financeira, telefonia entre outras.

Eventos

Com o intuito de aproximar o associado da Entidade e promover a troca
de experiéncias e informacdes, a MICROEMPA realiza diversas
atividades, a exemplo do Prazer em Conhecer, evento que além de
oferecer informacdes de qualidade por meio de temas focados no
interesse do empresario, estimula o networking entre os participantes.
Qutros eventos realizados também com o carater de valorizagao ao
associado sao: Troféu Empreendedorismo Feminino, Dia do Associado

e o Happy Hour com os novos associados.

Educacao continuada

O conhecimento como uma ferramenta para alavancar e projetar
negocios. Com esta preocupacao, a MICROEMPA oferece cursos
alinhados com os avancos do mercado, oferecendo informagoes
estratégicas e praticas. Os cursos sa@o realizados em parceria com
Instituicdes de Ensino chanceladas pelo Ministério de Educacéo e
Cultura (MEC), como da Universidade de Caxias do Sul (UCS) e Escola

Superior de Propaganda e Marketing (ESPM).

&)
MICROEMPA

Associacdo das Empresas de Pequeno
Porte da Regido Nordeste do RS

Unindo pessoas, transformando negocios.

Acoes em Grupos

0 associativismo & uma das formas de desenvolvimento articulado pela
MICROEMPA para favorecer as empresas integradas. Atualmente
existem dois grupos, Aco € Madeira, que relinem empresarios destes
segmentos para avaliarem melhores condigdes de compra, venda e

expertise de gestao.

Acdes politicas em defesa das MPE " s
A MICROEMPA atua também na defesa dos direitos das MPE's, atraves

da participagcdo ativa em congressos, féruns e debates que
representam a categoria. Atualmente, a entidade participa do Forum
Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
promovido pelo Ministério do Desenvolvimento da Industria e Comeércio
Exterior (MDIC), em Brasilia (DF). Realiza encontros de Grupos
Tematicos nos mesmos moldes dos existentes no Férum Permanente
(Comeércio Exterior, Compras Governamentais, Desoneracédo e
Deshburocratizagao, Investimento e Financiamento, Rede de
Disseminagao, Informacao e Capacitagao, Tecnologia e Inovacao)
conduzidos pelos diretores da Entidade, desta forma, estando
intimamente ligada &s necessidades das MPL's, constrol argumentos
para elaboragao de novas leis e direlrizes para o beneficio das
empresas. Possui também representatividade entre entidades

semelhantes no Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana.

ASSOCIE-SE
Br116 - Km 148 - n° 16.000
Bairro De Lazzer - Fone (54) 3025 7532

www.microempa.com.br

@microempa
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Duas décadas de Mercopar

Feira acontece em Caxias do Sul
de 18 a 21 de outubro e
reunira mais de 500 expositores

onsolidada como a mais importante feira de sub-

contratagdo e inovagdo industrial da América Latina,

a Mercopar comemora a sua 202 edigdo neste ano,
das quais 19 realizadas em Caxias do Sul. O evento, que
reunird mais de 500 expositores, ocorrerd de 18 a 21 de
outubro, no Parque de Exposi¢Ges da Festa da Uva. Além
dos expositores brasileiros, estdo confirmadas as presen-
cas de empresas da Africa do Sul, Argentina, Coldmbia e
China.

Os organizadores da feira, Sebrae/RS e Hannover Fairs
Sulamerica, projetam crescimento de 5% para este ano no
volume de negdcios com relagdo a 2010. No ano passado,
o volume total de negdcios superou os RS 100 milhdes,
sendo RS 79,9 milhdes em vendas diretas nos estandes
e mais de RS 20 milhdes nas rodadas do Projeto Compra-
dor. “Esta estimativa acompanha a realidade do cendrio
econdmico nacional e dard sequéncia a trajetoria de cres-
cimento que vem marcando estes 20 anos”, afirma Clovis
Masiero, gerente da Area de IndUstria do Sebrae/RS.

Experimentando um forte momento de expansao, in-
clusive na Regido Sul do Brasil, o setor de petrdleo e gas
estard em evidéncia na 202 Mercopar. “Temos uma gran-

Apenas uma das edi¢ées néo foi realizada em Caxias do Sul

de movimentagdo no polo naval do Rio Grande do Sul e
isto se refletird na feira por meio de expositores com foco
nesta drea e eventos paralelos que serdo realizados.”

Outra ac¢do a ser desenvolvida envolvera o chamado
encadeamento produtivo. Serdo eventos com foco no de-
senvolvimento de fornecedores para grandes empresas,
melhorando o desempenho para que toda a cadeia possa
crescer de forma estruturada.

O Sebrae também promoverd as tradicionais roda-
das de negdcios. O objetivo é atrair empresas nacionais
e estrangeiras que possam buscar alternativas comerciais
com os expositores da Mercopar por meio da formagao
de joint-ventures, parcerias e outros tipos de associagées,
visando futuros negécios.

Meta da Plastech é crescer 40% em 2013

G\LMAR GOMES/DIVULGA AO

Terceira edlgao superou a casa de 21 mil visitantes
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Com base nos resultados positivos da Plastech Brasil
2011, realizada no més de agosto em Caxias do Sul, o pre-
sidente do Sindicato das Industrias de Material Plastico
da Regidao Nordeste, Orlando Marin, projeta crescimento
de 40% na proxima edicdo programada para o periodo de
27 a 30 de agosto de 2013. Na terceira edi¢do, o evento
atraiu 250 expositores, 700 marcas representadas e mais
de 21 mil visitantes.

Como diferenciais desta edicdo, o empresario cita as
rodadas de negdcios do Sebrae, com mais de 60 encon-
tros, e o Projeto Comprador da Export Plastic, pela primei-
ra vez realizado na Plastech. Por meio dele foram conduzi-
das 55 reunides de negdcios entre 15 empresas brasileiras
e cinco compradores do exterior.

O programa é uma iniciativa da cadeia produtiva do
plastico e do governo federal por meio da Agéncia Bra-
sileira de Promogdes e Investimentos. De acordo com
Marin, ambos os programas serdo ampliados na proxima
edicdo da Plastech.



Municipio comemora 48
anos de emancipacgao e a
402 festa em homenagem

a Nossa Senhora

Sao Marcos tera
16 dias de festas

Prefeitura de Sdo Marcos, por meio da Secretaria

de Cultura, Desporto e Turismo, programou duas

semanas de atra¢des em outubro para celebrar a
ja consagrada festa em honra a Nossa Senhora Aparecida
e a Semana do Municipio. As atividades se iniciam em 12
de outubro e se estendem até o dia 16, momento maior
da programagdo, quando a cidade recebe milhares de
motoristas para participar de uma das maiores festas da
categoria do Brasil.

A Semana do Municipio tera atividades no periodo de
12 a 9 de outubro. Dentre as a¢bes programadas destaque
para a entrega da premiag¢do aos vencedores do 22 Con-
curso Municipal de Contos, Cronicas e Fotografias, que
neste ano teve como tema “Hospitalidade: um jeito de
ser de nossa gente.” Também havera apresentac¢ao, no dia
9, do Coral do Sesc, na concha acustica da praca central.

A secretdria Patricia Camassola Tomé destaca que o
concurso faz parte de uma estratégia mais ampla que é
de promover o turismo e o patrimonio cultural da cidade
nas escolas para, desde cedo, preparar os alunos para o
bom atendimento aos visitantes. Também quer mostrar a
comunidade o potencial turistico da cidade, ainda pouco
explorado, especialmente por meio de fotos. “Temos um
plano de metas para o desenvolvimento do turismo res-
ponsavel e planejado”, observa a titular da pasta.

A 402 Festa de Nossa Senhora Aparecida e dos Moto-
ristas tera inicio em 7 de outubro, com atividades até o
dia 16. No dia 12, dedicado a santa, havera novena com
procissdo noturna e show pirotécnico na praca.

Procissao
motorizada
éumdos
principais
atrativos do
municipio

Os dias 15 e 16 serdo os de maior movimento, quando
sdo esperados 40 mil visitantes. Além de shows artisticos
e competi¢Oes esportivas, reunindo equipes de 12 cida-
des da regido, havera, no domingo a tradicional procissdo
motorizada com percurso aproximado de oito quildme-
tros, seguida de missa na catedral.

A Feira do Artesanato, em sua terceira edi¢do, monta-
da ao lado do campo onde ocorre o campeonato de fute-
bol, redne artesGes locais e dos seis municipios que inte-
gram a Regido Vales da Serra. Segundo Patricia, a feira é
o principal local para a compra de lembrancas e produtos
tipicos da cidade e regido. A festa ainda tem uma exposi-
¢do de produtos e servigos para o transporte de cargas.

Turismo na lista de prioridades

A secretaria Patricia Camassola Tomé assinala que o
municipio esta estruturando um projeto de consolidagdo
de seu turismo, focando a hospitalidade. Dentre as acOes
em andamento estd o Inventario Turistico para identificar

ROGERIO FORMIGHIERI/DIVULGACAQ
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a infraestrutura de servigos da cidade.

Também trabalha na concepgdo de roteiros, envolven-
do atrativos religiosos, como o Monte Calvério, que foi to-
talmente recuperado, e a Linha Caravaggio, onde em maio
ocorre uma festa em homenagem a santa. Outra ideia é
montar um roteiro rural envolvendo seis empreendedo-
res da Linha Santana. O primeiro passo foi a realizagdo de
uma visita técnica ao Vale dos Vinhedos, em Bento Gon-
calves, para conhecer a sua estrutura.

Na drea de eventos, a Prefeitura reeditou o Musimar-
co, festival de musicas que ndo era realizado ha 12 anos
e langou no inicio de setembro o CD com 26 musicas. A
partir de agora ocorrera a cada dois anos. Para marcar a
sua condigdo de municipio com maior produgdo de suco
de uva do Brasil, a Prefeitura realizara a Festa Nacional do

Suco (Fenasuco). A primeira edigdo ocorrerd em 2012, ain-
da sem defini¢cdo de data.

Grupo vencedor do Musimarco na categoria nativista/gaticha
com a secretdria Patricia Tomé e o prefeito Evandro Ballardin
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Programacao
alegra
visitantes de
todas as idades
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Santa Cruz espera
com muito chope

A Oktoberfest garantira 12 dias de musica, danca e farta gastronomia

cultura alema é motivo de festa em Santa Cruz do
Sul, localizada a 150 quilémetros de Caxias do Sul,
na Regido Central do Estado. De 5 a 16 de outubro,
a cidade realiza a maior festa alem3 do Rio Grande do Sul,

DIVULGACAO
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Bonecos e musica
invadirao Canela

De 29 de setembro a 2 de outubro, o 232 Festival Inter-
nacional de Teatro de Bonecos de Canela tomara conta do
coragdo de milhares de pessoas de todas as idades. Serdo
quatro dias de encontro com uma arte milenar, mas que
ainda, nos dias de hoje, comove e emociona todo mundo.

O festival terd as presencas de artistas da Russia, Fran-
¢a, Espanha e do Uruguai. Do Brasil desta-
gue para os gauchos da Bolha Luminosa e
Automakina. Atragdo especial sera o desfile
noturno, com a participagdo de 10 bonecos
gigantes de Olinda.

Musica - De 17 a 20 de outubro ocorre a Festa
Nacional da Musica de Canela, atividade que
engloba a apresentagdo de diversos artistas
destagues no cendrio nacional, além de pa-
lestras tematicas sobre a drea no pais. Todo
o evento é realizado no Hotel Laje de Pedra.
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também conhecida como Festa da Alegria. A 272 Oktober-
fest e Feirasul, organizadas em parceria pela Associagdo
de Entidades Empresariais de Santa Cruz do Sul e Prefei-
tura, esperam receber 400 mil visitantes em 12 dias de
muita musica, danca e farta gastronomia.

Com o tema “Contando histérias: Era uma vez..”, a
Oktoberfest de Santa Cruz tera diversificada programacao
artistica e cultural. No Parque da Oktoberfest, uma area
de 14 hectares localizada no centro da cidade, os visitan-
tes poderdo se divertir nos bailes animados pelas bandi-
nhas tipicas alemas; assistir apresentagGes folcldricas com
grupos de danga, corais e orquestras; participar dos jogos
germanicos; saborear as delicias da gastronomia alema
nos restaurantes tipicos ou no Café Colonial; aprender a
preparar receitas tradicionais na Escola de Culinaria Ale-
ma3; ou ainda aperfeigoar o idioma na Escola de Lingua
Alema.

Nos domingos ocorrem os tradicionais desfiles de car-
ros alegéricos. Sdo dezenas de alegorias e milhares de fi-
gurantes, entre dangarinos e musicos, que transformam o
centro da cidade num grande espetaculo cultural. Na lista
de shows nacionais se destacam lvete Sangalo, Banda Res-
tart, Michel Teld, Exaltasamba e Charlie Brown Jr.

Cores e perfumes
em Nova Petropolis

A Festa da Primavera, realizada anualmente desde
1990, em Nova Petrdpolis, neste ano ressurge com novo
objetivo: fazer jus ao titulo de Jardim da Serra Gaucha. De
7 a 16 de outubro, comunidade e visitantes poderdo con-
ferir o que ha de melhor na area de flores e paisagismo,
atividades que tanto eram valorizadas pelos imigrantes
alemades que colonizaram a cidade. Durante 10 dias, a Rua
Coberta serd palco de workshops sobre paisagismo, ex-
posicdes, feira de flores e implementos para jardinagem,
oficinas e atrag¢des culturais. Os visitantes também pode-
rdo conhecer jardins rurais e urbanos escolhidos como os
melhores em concurso realizado como parte da progra-
macao. Eles serdo montados pelos moradores a partir de
técnicas recebidas em workshops de jardinagem.

A comunidade também ird expressar suas impressées,
ideias e criatividade nos carros que participardao de um des-
file tematico, programado para 16 de outubro. O objetivo é
levar as flores para passear pela Avenida XV de Novembro.



Muitas novidades no
Festival de Turismo

Rodadas de negdcios estao dentre
os diferenciais da edicao deste ano

om 354 expositores ja confirmados, e 1,7 mil mar-

cas, o Festival do Turismo de Gramado (Festuris)

tera como principal novidade a promogdo de roda-
das de negdcios realizadas pelo Sebrae. Para a diretora do
Festuris, Marta Rossi, a confirmagdo da rodada de negé-
cios mostra que o reconhecimento do festival é cada vez
maior. Conforme o Sebrae, os setores que participardo
dos encontros serdo pesca amadora e turismo religioso,
e um segmento sera definido para envolver negociadores
internacionais. A participagdo nas rodadas serd gratuita,
com a necessidade de agendamento.

A reestruturagdo do Pavilhdo Il do Serra Park, onde
ocorrerd o evento, é outra novidade da edigdo de 2011.
Ele ganhard nova decoragdo e abrigara destinos em desta-
que, workshops e um espago onde a Associagdo Brasileira
das Agéncias de Viagem no Estado prestara suporte aos
agentes em questdes como normas sanitarias, alfandega
e responsabilidade civil. Roteiros também terdo espaco,
com destaque para o enoturismo de Flores da Cunha.

A expectativa nesta edigdo, que ocorre de 17 a 20
de novembro, é superar em 10% o numero de visitantes

Tempos de borbulhas

Com 30 anos de histéria, a Festa Nacional do Champa-
nha (Fenachamp) chega a sua 122 edi¢do em 2011, com
o tema “Da terra nasce a magia que explode em alegria”.
O evento, idealizado para marcar a condigdo da cidade de
maior produtora desta bebida no Brasil no passado, ocorre-
ra de 6 a 30 de outubro.

O municipio ja foi responsavel pela elaboragdo de mais
de 80% do champanha nacional e 60% dos vinhos finos na-
cionais. Tornou-se conhecida como Terra do Champanha
pelo seu pioneirismo, com a produgdo do primeiro espu-
mante brasileiro, em 1913, pela familia Peterlongo.

Um dos atrativos da festa é a feira comercial, industrial
e agroindustrial, aonde os visitantes poderdo degustar e ad-
quirir espumantes e vinhos, expostos pelas vinicolas da ci-
dade e regido. A Vila Tipica Italiana serd uma drea rustica no
Parque da Fenachamp dedicada a degustagdo de produtos
da regido e da agricultura familiar. No palco, artistas locais
do meio rural fardo apresentagées culturais e folcléricas.

Para a edi¢do deste ano a organizagdo investiu em sho-
ws que serdo realizados no interior do pavilhdo principal,

Marta Rossi
esperaa
visitacdo de
quase 15

mil pessoas,
aumento de
10% sobre o
ano passado

de 2010, quando 13 mil pessoas estiveram no festival. O
ndmero de estandes também deverd crescer na mesma
proporgao.

Apds a chegada de novas linhas aéreas a Porto Alegre,
como TAP e Taca, expositores de Coldmbia, Venezuela, Pa-
nama e de Véneto, na Italia, ja garantiram estandes, mui-
tos expondo pela primeira vez. “O crescimento do interes-
se de estrangeiros é reflexo das novas linhas aéreas, que
colocam o Rio Grande do Sul em um padrao de interesse
turistico internacional.” O langamento oficial do Festuris
estd marcado para 13 de outubro, a partir das 19h, no Ho-
tel Embaixador, em Porto Alegre.

DIVULGACAO
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evitando maiores investimentos externos para um Unico es-
petaculo. Também pesou o fato de que assim a programa-
¢do ndo dependera das condigdes climaticas. Os nomes de
maior expressado ja confirmados sdao Oswaldo Montenegro,
Papas da Lingua, The Travelles e Guri de Uruguaiana. Na
programacdo ainda constam o Atelié Gastronémico, cursos
de degustacdo, sabrage coletivo, Rock Garibaldi e encontro
de carros antigos e motos.

Setembro de 2011

A rainha Monique

Ferranti Berté e
suas princesas
Heloisa Sartori
Villa e Ariane

Zapalai trabalham

na divulgacdo
do evento
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A maior de todas
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Em sua 192 edicao, Avaliacao Nacional de
Vinhos supera expectativas e alcanca a
marca de 820 apreciadores e 383 amostras

Passeio ciclistico
marcara inicio
da primavera
no Vale dos
Vinhedos
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s numeros mostram que a 192 Avaliagdo Nacional de

Vinhos — Safra 2011 é a maior de todas. A consoli-

dagdo do evento pode ser comprovada no nimero
recorde de 383 amostras inscritas e na participacdo de 820
apreciadores de vinho num Unico local. Este nimero foi pos-
sivel pela decisdo da Associagdo Brasileira de Enologia (ABE),
promotora do evento, de ampliar as 750 vagas para 820.

Para o presidente da ABE, Christian Bernardi, este de-
sempenho é a prova de que o evento conquistou a credibi-
lidade do setor e de quem aprecia a bebida. “Estamos sa-
tisfeitos com a adesdo do publico. Porém, mais importante
do que o numero é saber que conquistamos a confianga de
todos e que a Avaliagdo é um instrumento para a promogao
do vinho brasileiro e sua evolugdo.”

A Avaliagdo Nacional de Vinhos chegou a reunir 900
participantes nas edigbes de 2006, 2007 e 2008, mas de
forma simultanea e através de video-conferéncia com Sao
Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba, respectivamente. As véspe-
ras de completar duas décadas, ela atinge o maior nimero
de apreciadores de sua histéria em Bento Gongalves.

Para atender lista de espera, ABE ampliou
numero de inscricoes em quase 10%

No dia 24 de setembro, essas 820 pessoas, vindas de
diversos estados brasileiros e do Exterior, se reunirdo para
conhecer a relagdo dos 30% vinhos mais representativos da
safra 2011 e degustar as 16 amostras selecionadas dentre
este seleto grupo. A degustacdo de sele¢do das amostras
inscritas por 72 vinicolas foi realizada por 120 enélogos bra-
sileiros no Laboratdrio de Andlise Sensorial da Embrapa Uva
e Vinho.

Forca nos pedais

Poderia ser um curso de degustacdo, um jantar har-
monizado ou ainda uma visita guiada pelos vinhedos e
cantinas. Mas essas atragOes ja fazem parte da progra-
magdo anual do Vale dos Vinhedos em qualquer estagdo
do ano. Assim, para celebrar a chegada da primavera no
roteiro enoturistico de Bento Gongalves foi escolhida uma

DIVULGAGAO
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atividade fisica.

As pessoas pedalardo de bike, percorrendo trechos do
Vale, entre vinhedos e vinicolas, admirando a paisagem
da regido. Para completar, paradas para degustar suco de
uva, vinho e espumante, sempre com moderagao, € claro.
O passeio ciclistico ocorre em 25 de setembro, numa pro-
mocao do Hotel Villa Michelon.

A novidade da terceira edi¢cdo é o novo trajeto. Desta
vez, a concentragdo serd em frente a sede da Associagdo
dos Produtores de Vinhos do Vale dos Vinhedos (Aprova-
le) a partir das 9h30. Dali em diante serdo 5.300 metros
até chegar ao Complexo Turistico Villa Michelon. Pelo ca-
minho, paradas para que adultos saboreiem, na medida
certa, o terroir do Vale, e menores de 18 anos apreciem
o suco de uva.

No primeiro pit stop, os ciclistas viverdo a experién-
cia de degustar espumantes da Vallontano Vinho Nobres.
Ao lado, na queijaria Valbrenta, a degustacdo de queijos e
suco de uva da Vinicola Torcello. Dali seguem até a Vinico-
la Almaunica, onde poderao provar o Merlot Safra 2010.

Ainscricdo € gratuita e pode ser feita antecipadamen-
te no Hotel Villa Michelon, na Escola Infoserv ou na Jamar
Cia do Esporte, ou ainda no local. O ponto de chegada
sera no Villa Michelon com distribui¢do de brindes e sor-
teio de bicicleta.



Avancos confirmados

Numero de medalhas de ouro conferidas no concurso de vinhos
de Caxias aumentou 60% na comparacao com a edi¢ao anterior

om a inscrigdo de 245 amostras por 55 cantinas da

cidade, o XIV Concurso dos Melhores Vinhos de

Caxias do Sul distribuiu 43 medalhas de ouro e 31
de prata. Na comparagdo com a edigdo do ano passado,
0 numero de amostras aumentou 7% e as premiadas em
10%. Ja o nimero das que conquistaram medalha de ouro
cresceu 60%.

Na avaliagdo da empresaria Fernanda Zattera, repre-
sentante da Rede de Vinicolas de Caxias do Sul (Revinsul),
estes dados confirmam a crescente evolugdo qualitativa
da produgdo local. “O conhecimento sé é efetivo quando
ele é compartilhado. E neste sentido o concurso tem sido
muito importante”.

As amostras inscritas dividiram-se em 50 de vinho
branco de mesa, 19 de rosado de mesa, 60 de tinto de
mesa, 21 de branco vinifera, 46 de tinto vinifera, 23 de tin-
to vinifera engarrafado e 26 de suco de uva. Todas foram
avaliadas por um conjunto de 32 endlogos convidados
pela Secretaria da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
e Revinsul, organizadoras do concurso, que neste ano teve
como tema “A alma de um povo”. André Gasparin, da Vi-
nicola Don Afonso, foi premiado como endlogo destaque.

O coordenador do corpo de avaliadores, Luiz Rizzon,
destacou que, em média, foram degustadas 20 amostras
por dia durante a andlise sensorial. Segundo ele, o impac-

LUIZ CHAVES/DIVULGACAO

Avaliacao das
amostras foi
feita por 32
especialistas

to desta melhoria serd medida no longo prazo, com a valo-
rizacdo dos vinhos de Caxias e a aproximagdo das marcas.
O secretario Nestor Pistorello acrescentou que o objetivo
do concurso de valorizar o vinho de Caxias e melhorar ain-
da mais a sua qualidade estd sendo cumprido.

Branco de Mesa

Ouro

Vinicola Casa Motter

Vinicola Sdo Luiz

Sadi Sartori & Filho
Lovatel
Vinicola Grutinha
Vinhos Don Giusepp
Santini

Prata

Cantina Finn

Vinicola Zanrosso

Vinhos Rossato

Vinicola Waldemar Milani
Cooperativa Nova Alianga

Ernesto Zanrosso
Vinhos Bampi
AS AMOSTRAS Vi o
PREMIADAS
POR CATEGORIA Rosado de Mesa

Ouro

Sadi Sartori & Filho
Vinicola Don Affonso
Armando Luiz Formolo
Vinicola Pagliosa

Prata
Vinhos Pozzer
Vinicola Waldemar Milani

Tinto de Mesa

Ouro

Casa Onzi

Cantina Finn
Ernesto Zanrosso
Vinhos Bampi
Vinicola Pagliosa
Vinicola Conceigdo
Vinicola Casa Motter
Nelso de Bastiani
Irmdos Motter
Vinicola Familia Longo
Vinicola Sdo Luiz

Prata

Sadi Sartori & Filho

Vinhos Vergani

Cooperativa Nova Alianga
Lovatel

Rizzotto

Cooperativa Forqueta

Alcides Claudio Bristot & Outros

Branco Vinifera

Ouro
Ernesto Zanrosso
Vinicola Grutinha

Prata

Vinhos Bampi

Cia Piagentini

Vinhos Don Giusepp
Cooperativa Nova Alianga

Tinto Vinifera

Ouro

Vinhos Bampi

Vinicola Grutinha

Ernesto Zanrosso

Vinhos Don Gidcomo

Cia. Piagentini

Irmdos Motter

Don Bonifacio Vinhos Finos
Vinhos Don Giusepp

Prata

Armando Luiz Formolo
Vinicola Zanrosso
Vinicola Casa Motter

Vinicola Pagliosa
Vinicola Don Affonso
Vinicola Ferdinando Zattera

Tinto Vinifera Engarrafado

Ouro

Vinhos Bampi
Vinicola Casa Motter
Ernesto Zanrosso

Prata

Cia. Piagentini
Cantina Tonet
Vinicola Familia Longo
Vinicola Ferdinando Zattera

Suco de Uva

Ouro

Vinhos Cristalle
Cooperativa Nova Alianga
Vinicola Don Affonso
Vinhos Don Gidcomo
Vinicola Pagliosa

Vinicola Waldemar Milani
Vinicola Sdo Luiz

Ernesto Zanrosso
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ACOES PRIVADAS

38

Hotel aplicara
RS 2 milhoes
na constru¢ao
denovaarea

Familia
Larentis
brindou a
primeira
décadada
vinicola
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Deville amplia oferta
de leitos na capital

=

]
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Larentis brinda 10 anos
com vinho especial

Para comemorar a primeira década de existéncia, a Vi-
nhos Larentis, do Vale dos Vinhedos, de Bento Gongalves,
lancou o Mérito, seu primeiro assemblage e limitado a um
lote de mil garrafas. O vinho foi elaborado a partir das vini-
feras merlot, cabernet sauvignon, ancellotta e marselan.

A escolha das variedades levou em conta dois fatores:
qualidade da matéria-prima e a sugestdo dos quatro so-
cios fundadores, o patriarca Cilo Larentis e os seus filhos
Olivar, Larri e Celso. O vinho, safra 2008, passou por enve-
Ihecimento em barricas de carvalho norte-americano por
10 meses e descanso na cave por 18 meses.

CAREN CRISTINE DAL MAS/DIVULGACAO
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Unidade
ganhara 36 novos

apartamentos
em 2012

Alegre Aeroporto completa sua primeira década

mantendo o plano de expansdo da capacidade de
hospedagem. Em 2008 ampliou a oferta em 36 aparta-
mentos, numero que sera repetido no ano que vem.

Os quartos estdo alinhados ao conceito da Y Genera-
tion, que contempla uma nova geragdo de clientes, que
valoriza a funcionalidade, a tecnologia e a convergéncia
digital. S3o habitagdes amplas, em estilo funcional, es-
pecialmente pensadas para quem viaja a trabalho. Com
a conclusdo das obras no préoximo ano, o hotel passara a
ter 237 apartamentos. A infraestrutura do Deville Porto
Alegre contempla centro de convengdes, quadra de ténis,
piscina, fitness center, business center e o Naga Spa, inte-
grante da Rede Shishindo.

Com investimento de RS 2 milhdes, o Deville Porto

Farina revisa planos

Com o desafio de concluir seu Centro de Eventos, além
de melhorar a ocupagdo hoteleira fora dos periodos sazo-
nais, o Farina Park Hotel, de Farroupilha, realinhou seu pla-
nejamento estratégico com agdes previstas para os proximos
cinco anos. O plano estabelece, entre outras questdes, a am-
pliagdo de seu departamento comercial, adogdo de politicas
de recursos humanos em beneficio de seus colaboradores e
inclusdo de servigos, como happy hour com drinks e petiscos.

O diretor Eduardo Vasselai Farina da destaque a amplia-
¢do da area comercial, que a partir de agora passa a atuar
de forma mais agressiva. A estratégia inclui a formatagdo de
pacotes especiais tendo como apelo o enoturismo, grande
aliado do trade na Serra Galicha, e que tem atraido milhares
de turistas anualmente.

Blogueado para a Copa do Mundo de 2014, o hotel ja
assinou contrato com a FIFA. Os 112 apartamentos, com ca-
pacidade para 245 pessoas, estdo reservados para o periodo
de 15 de maio a 15 de agosto de 2014.

Florense comemora
sucesso das franquias

A Florense comemorou na primeira semana de setem-
bro os 23 anos de uma decisdo que mudou radicalmente
o seu sistema de distribuigdo de produtos. Em 12 de se-
tembro de 1981 a fabricante de méveis de Flores da Cunha
abriu mao de aproximadamente 4 mil pontos de venda do
varejo tradicional e iniciou o primeiro sistema de franquias
do Brasil no seu setor, medida seguida, anos depois, por
outras empresas. Atualmente sdo 72 pontos, dos quais 60
localizados no Brasil e 12 no Exterior.



Comunicacao sera foco
da Semana do Turismo

Prefeitura de Caxias do Sul
promovera atividades de
26 de setembro a 2 de outubro

LUIZ CHAVI

Secretario expos objetivo da programacdo

Secretaria do Turismo de Caxias do Sul programou

para o periodo de 26 de setembro a 2 de outubro

a realizagdo da 22 Semana Municipal do Turismo.
O evento ocorre no periodo em que se comemora o Dia
Mundial do Turismo, em 27 de setembro, com o tema “A
segmentagdo no mercado e a comunicagdo no turismo”.

O secretario do Turismo, Jaison Barbosa dos Santos,
destacou que a iniciativa objetiva mostrar os atrativos
e roteiros turisticos para a comunidade caxiense, opor-
tunizando a troca de experiéncias e o desenvolvimento
integrado do setor face as atuais exigéncias, desafios e
oportunidades do mercado brasileiro. “O nosso principal
desafio é divulgar o destino Caxias por meio de todas as
suas interfaces”, resumiu.

A programacado tera as premiagSes do Il Clic Fotogra-
fico Turistico e dos Destaques Turismo Caxias do Sul, e a
realizagdo da Mostra de Filmes FATU Caxias do Sul, o VI
Férum Municipal do Turismo, | 2 Coléquio de Assessores
de Comunicagdo no Turismo e Il Encontro de Turismdlo-
gos do Estado. O Forum de Turismo esta programado para
o dia 28, a partir das 18h, na Camara de Vereadores. Em
debate, assuntos relacionados ao tema “O uso de novas
ferramentas na venda dos destinos turisticos.”

Belezas por meio das lentes

Sob o tema “Destino Caxias — Viva esta experiéncia”, a
Secretaria Municipal do Turismo realiza a segunda edigdo do
concurso fotografico Clic Turistico de Caxias do Sul. Dividido
em quatro categorias, o concurso objetiva envolver a comu-
nidade no desenvolvimento e divulgacdo das caracteristicas

RESUMIDAS

ELEIGAO | - Os associados do Bento Convention Bureau
reelegeram Gilberto Durante para mais dois anos a fren-
te da entidade, com mandato até 31 de janeiro de 2013.
Na assembleia geral também decidiram criar o cargo de
terceiro vice-presidente, elevando para 12 o nimero de
integrantes da diretoria.

ELEIGAO Il - A Associagdo de Turismo da Serra Nordeste
(Atuaserra) sera presidida por Leonir Nicaretta, repre-
sentante da Apeme e Consorcio de Garibaldi, na gestdo
2011-2013. A diretoria executiva ainda é composta pelo
vice-presidente Ivaldino Lodi Rissini, da Ajoli de Guapo-
ré; pelo tesoureiro Tarcisio Michelon, do Sindicato de
Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares Uva e Vinho; e
pela secretaria Roberta Siviero, da Associagao Comercial
e Industrial de Verandpolis. Na presidéncia do Conselho
Fiscal da entidade estara o secretario de turismo de Ca-
xias do Sul, Jaison Barbosa.

locais, mostrar a atratividade do Destino Caxias do Sul, pro-
jetar a imagem turistica da cidade por meio da divulgagdo
das fotografias expostas na Semana do Turismo, promover
a educagdo turistica e despertar o interesse pela fotografia.

A premiagdo sera entregue no dia 26 de setembro.
Cada uma das categorias - Aventura, Cultura, Negdcios e
Eventos, e Rural —tera trés vencedores.

Setembro de 2011

“Amanhecer
gelado”, uma
das fotos
premiadas
em 2010
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Programacao de setembro a novembro

Dentre as muitas atracdes do periodo destacam-se a Oktoberfest, em Santa Cruz do Sul;
o Festival de Bonecos, em Canela; a Festa Nacional do Champanhe, em Garibaldi;
o Festival Internacional da Gastronomia, em Gramado; e o Festival da Primavera, em Nova Petr6polis.
Em Sdo Marcos ocorre a tradicional Festa dos Motoristas com homenagem a Nossa Senhora Aparecida.

SETEMBRO

Novo Hamburgo -4 a 12
52 Festa Nacional do Calgado

Catuipe-9a11
92 Feira de Industria e Comércio

Fortaleza dos Valos—9 a 11
142 Cavalgada Municipal

Panambi—-9a 11

42 Fecolonia

Santa Cruz do Sul-9a11
38° Rodeio Crioulo Estadual

Rolante —dia 10
29 Festival de Poesias Queréncia Amada

Sapucaia do Sul-10e 11
282 Mi Maior de Gavetdo e 132 Pajada Jayme
Caetano Braum

Porto Alegre —10 a 15
82 Bienal de Artes Visuais do Mercosul

Jaquirana—11a 20
42 Canto da Cigarra

Casca —dia 13

40

1¢ Festival de Cordeiro

Faxinal do Soturno—14 a 16
1212 Festa do Padroeiro Sdo
Roque

Casca —dia 15
12 Noite da Vaca-Atolada

Alegria—15a 17
102 Cancioneiro da Musica Nativa

Aratiba - dia 18
82 Encontro de Trilheiros

Sdo Jodo do Polésine — dia 18
432 Festa N. Senhora da Salete

Dom Pedrito —20 a 29
132 Festival Pedritense de Teatro e 32 Feira Cultural
da Regido da Campanha

Lajeado—21a 25

52 Construmabil
Xangri-la—22 a 25

62 Moto Xangri-La
Camaqua —-23a 25

22 Camaqua Moto Fest

Passo Fundo — 23 de setembro a 2 de outubro
152 Construmaéveis

Santa Maria — 23 de setembro a 5 de outubro
442 Expofeira Agropecudria

Santiago-23a 25
22 Campeonato Estadual de Patinagdo — categorias
Estreantes e Nivel 1

Bento Gongalves — dia 24
Avaliagdo Nacional De Vinhos - Safra 2011

Aratiba — dia 25
142 Festa Nacional de Preparados de Suino
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Fortaleza dos Valos — dia 25
119 Festival Municipal e Regional do Peixe

Passo Fundo — dia 25
1402 Romaria de Sao Miguel

Porto Alegre — 25 e 26
512 Festa em Homenagem ao Orixa Oxala

Porto Alegre — 25 a 28
269 Congresso Brasileiro de Eng. Sanitaria e Ambiental

Sdo Borja — 25 de setembro a 20 de outubro
52 Feira de Agronegdcios da Fronteira Oeste

Sdo Martinho —dia 25
29 Festival da Cangdo da Melhor Idade

Passo Fundo —27 a 30
52 Agrotecno Leite

Guarani das Missdes — dia 28
202 Romaria Internacional de N. Sra De Czestchowa

Novo Hamburgo — 28 a 30
112 Courovisao

Porto Alegre — 29 de setembro a 12 de outubro
42 Congresso Brasileiro de Neuropsiquiatria Geriatrica

Canela — 29 de setembro a 2 de outubro
229 Festival Internacional de Bonecos

Dois Irmaos — 29 de setembro a 2 de outubro
822 Kerb de Sdo Miguel

Porto Alegre — 30 de setembro a 2 de outubro
42 Bionat Expo

S30 Luiz Gonzaga — 29 de setembro a 2 de outubro
142 Expo Sao Luiz

Aratiba - 30 de setembro a 3 de outubro
292 Feira Comercial, Industrial e Agropecuaria

OUTUBRO

Mugum - dia 12
179 Festival Estadual de Corais

Sdo Marcos—12a 8
Semana do Municipio

Pelotas—12a 8

852 Expofeira

Tio Hugo - dia 12

Festa Social do Coral Lira Sempre Viva

Encruzilhada do Sul —dia 2
592 Campeonato Regional de Turismo 1.6

Nova Prata—3a 12
302 Romaria de Nossa Senhora Aparecida

Montenegro —4 a 27
39 Saldo Fundarte/Sesc de Arte 10 x 10

Porto Alegre—5a7
312 Senafor

Santa Cruz do Sul-5a 16
272 Oktoberfest e Feirasul 2011

André da Rocha-6a9
92 Expo André da Rocha

Julio de Castilhos—6a 9
502 Exposigdo Cultural, Comércio, Industria e
Atividade Agropecudria

Tapera—6a9
72 Expotapera

Bento Gongalves -6 a 14
192 Bento Em Danca

Garibaldi—6 a 30
122 Festa Nacional do Champanhe

Venancio Aires—7 e 8
152 edi¢do da Garota Propaganda RS e 42 edi¢do
do Garoto Propaganda RS

Sdo Marcos—7 a 16

402 Festa de N. Sra. Aparecida e dos Motoristas
ljui-7a19

212 Exposigdo Feira Industrial e Comercial e 252
Festa Nacional das Culturas Diversificadas

Santa Maria—7a9
152 Encontro de Motociclistas do Mercosul

Portdo—-7a12
142 Volksfest

Nova Petrépolis —7 a 16
Festival da Primavera

Santa Maria—8e9
392 Expoaer

Tio Hugo-8e9
Campeonato de Velocar Equipe 16

Santa Rosa—8a 12

282 Encontro Estadual de Hortigranjeiros

Nova Araga —dia 9
Festa da Padroeira Nossa Senhora de Fatima

Passo Fundo —dia 9
312 Romaria de Nossa Senhora Aparecida

Casca—dia 9
Enduro Equestre

Maratd—12 a 16
112 Oktoberfest

Pelotas—12 a 16
102 Mircamp/Expomotors

Santiago—-12a 16
42 Exposantiago
Ivoti—14 a 22

62 Feira das Flores

Canela —-dia 15
Festival de Bandas

Sdo Marcos —15 e 16
32 Feira de Artesanato

Pelotas—15a 18
159 Festival de Flores
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Mugum —dia 16
12 Encontro Regional da Juventude

Canela—-17a20
72 Festa Nacional da Musica

Porto Alegre —18 a 20
172 Reunido de Pavimentagdo Urbana

Caxias do Sul, distrito de Critiva—18 a 23

EcoAventura, Sabores de Critiva e Corrida de Aventura

Nova Petrépolis — 20 a 24

92 Campeonato Sul-Americano e Copa Brasil de
Ginastica e Danga

Agudo-21a23

142 Festa do Moranguinho e da Cuca

Balneario Pinhal —21 a 23

182 Encontro Internacional de Educag&o e o Mercosul

Cachoeira do Sul — dia 23
59 Festival Estadual de Bandas Marciais

ll6polis — dia 23

232 Peregrinagdo Missionaria

Pelotas — dia 23

262 Romaria de Nossa Senhora de Guadalupe

Novo Hamburgo — 24 a 29
262 Mostra de Ciéncia e Tecnologia

Santa Rosa—25 a 29
79 Festival Santa Rosa em Danga

Triunfo — 26 a 30
192 Triunfo em Festa

Porto Alegre —27 a 30
52 Feira de Acabamentos para Construgdo

Acegua —28 e 29
Festa da Primavera da Col6nia Nova

Porto Lucena—28 a 31
72 Expolucena

Santa Cruz do Sul—28 a 30
92 Oktobermoto e Encontro Sul-Americano de
Motociclismo

Tavares —28 a 30
Festival Brasileiro de Aves Migratorias

Porto Alegre —29 e 30
202 Festa em Homenagem a Cigana Rainha das Almas

NOVEMBRO

Candeldria-3a6
62 Expocande

Forquetinha-4a6
32 Expofest

programa

Morro Reuter—4a 6
12 Festa Nacional da Lavanda

Passo Fundo—-4a6
82 Expoacisa

Linha Nova —dia 5
82 Neuschneiss Trilha

Santa Cruz do Sul —dia 5
282 Concurso Mais Bela Negra e Mais Belo do RS

Cruz Alta-dia 5

72 Estagao Gospel

Santa Cruz do Sul —dia 6

12° Festival Gaucho do Porco no Rolete

Pelotas—9a 15
272 Kerb

Porto Alegre -9 a 12
262 Congresso Brasileiro de Medicina Intensiva

Rio Grande—9a 16

372 Expofeira

Pantano Grande—-10a 13

Festa do Cavalo e Relincho da Cangdo Nativa

Santa Rosa—10 a 14
252 Musicanto Sul-Americano de Nativismo

ll6polis —11 a 15
52 Festa da Erva-Mate

Novo Xingii—11a13
109 Xingufest
Torres—11a13

162 Moto Beach
Mugum —dia 12
Campeonato Veloterra

Santiago—-12e 13
72 Santiago Latinoamericano de Dangas

Santa Maria—12 a 15
122 Mercomovimento

Tenente Portela—12 a 15
52 Expotempo

Novo Hamburgo — 13 a 16
12 Moda Brasil Feira

Santa Maria —dia 14
682 Romaria Estadual de N. Sra. da Medianeira

Santa Cruz do Sul—-14a 24
82 Festa e Feira dos Vales

Caseiros—17 a 20
22 Semana Cultural

Gramado-17 a 20
232 Festival de Turismo

Canal 20 da Net

Aratiba-18 e 29
92 Aratiba Chopp e Festival da Cuca

Santa Cruz do Sul —18 a 20
262 Encontro de Artes e Tradigdo Gaucha

Sete de Setembro — 18 a 20
32 Exposete

Porto Alegre — 20 a 24
102 Semana Brasileira do Aparelho Digestivo

Rio Grande — dia 20
62 Volta Ecoldgica

Esmeralda —24 a 27
72 Esmeralda Canta Zé Mendes

Porto Alegre —24 a 27
142 Alma Cigana, Ritos, Cantos e Magias

Sdo Borja—25a 30
Rodeio Crioulo

Entre Rios do Sul —dia 26
49 Jantar do Leitdo ao Mel

Rolante — dia 26
72 Exposi¢do de Bonsai e 102 Mostra de Orquideas

Forquetinha — 26 e 27
92 Trilha das Bromélias e 92 Jeep Cross

Santiago — dia 27
10¢ Sai da Toca

Faxinal do Soturno — dia 27
52 Festa De Sao Pio

Passo Fundo — dia 27
462 Missa de Aniversario de Morte de Maria
Elizabeth de Oliveira

Fonte: www.turismo.rs.gov.br

producao

Horarios inéditos
Domingo, Terga e Quinta

23h30

Radio Caxias

930 AM
Sabados das 9_hsras 10hs

* Videos Corporativos
* Pecas Publicitarias
* Programas de TV

* Computagao Grafica

www.blastprodutora.com.br
54 3028 0304
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Geremias Rech

Empresério e diretor do
Departamento de Politica
Turistica e Enogastronémica
da Camara de IndUstria,
Comércio e Servicos e do
Departamento de Turismo
da Camara dos Dirigentes
Lojistas de Caxias do Sul

Entrepeneur and director of the
Touristic and Enogastronomic
Department at the Chamber

of Industry Commerce and
Services, director of the Tourism
Department at the Chamber of
Store Owners in Caxias do Sul
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Um destino!
Dois focos!

One Destination!
Two approaches!

globalizagdo nos transfere responsabilidades

que até pouco tempo nao tinhamos. S3o as
mais diversas. O bom slogan “Pés na Regido, Olhos
no Mundo”, da Universidade de Caxias do Sul, deve
ser bem entendido. Essa expressdo retrata o cuidado
gue precisamos ter ao elaborar planos para o futuro.

A cada dia é maior a importancia que devemos
dar ao nivelamento de informagdes. Antigamente,
uma boa Olivetti era tudo o que gostariamos de
ter para facilitar nossa escrita. Hoje ela é peca de
museu, embora muitos ainda a usem, afinal, ndo
podemos desprezar as origens, nem o que foi um
importante instrumento/equipamento de escrita de
muitas obras.

Ao refletir sobre o belo slogan, podemos di-
recionar para todas as areas da competitividade
econdmica e do relacionamento humano. Quando
pensamos em algo e vamos para frente de um com-
putador, temos uma ferramenta que nos leva para
o0 mundo, todas as informagdes sao colocadas a dis-
posicdo de um universo de pessoas cada dia maior
e mais exigente. Ai esta o importante elo e 0 nosso
desafio com dois universos: o interno e o externo.

E importante que saibamos pensar e interpretar
sobre a universalizacdo da informagao, pois quando
nos direcionamos ao mercado interno a maneira de
construir o futuro é totalmente diferente da exigida
para o externo. Ao oferecer informagdes ao publico
doméstico devemos considerar nossa cultura, his-
tdria e os habitos. Ao nos expormos externamente,
além de considerar cultura, histdria e habitos, temos
que pensar no interesse que este mundo exterior
tem no nosso mercado.

Com isso, chegamos a conclusdo de que de-
vemos concentrar esforgos para ndo errar, pois a
oportunidade da conquista é impiedosa. Ao menor
descuido tudo pode parar no inicio, ou mesmo em
um final mal sucedido. E fundamental que interpre-
temos e pensemos com grande responsabilidade
sobre os simples e complexos planos que temos, e
gue a sociedade saiba, com discernimento, equacio-
nar as decisdes que necessitamos tomar diante dos
enormes desafios que o mundo moderno impde.
Afinal, somos protagonistas e expectadores simulta-
neamente.

Setembro de 2011

The globalization has transferred the most varied
responsibilities to us which we did not have a short
time ago. The good slogan from the Universidade de
Caxias do Sul “Feet on the Region, Eyes in the World,”
must be well understood. That expression reflects how
careful we have to be when we elaborating plans.

Every day the importance we give to level infor-
mation grows bigger. In the old days, a good Olivetti
typewriter was all we wished for to make writing
easier. Today it is an item to be shown in a museum, al-
though some people still use it — we shouldn’t despise
what originated something we have today, something
that was an important instrument/equipment to write
important pieces.

As we reflect about the slogan, we can direct it to
all areas of economical competitiveness and human
relationships. When we think about something and
sit in front of a computer, we have a tool that takes
us to the world: all information is at the disposal of
a universe of people that grows bigger and more de-
manding every day. That’s where the important link
and our challenge with two universes lie: the internal
and external.

It is important that we learn how to think and how
to interpret the universalisation of information be-
cause when we are focusing on the domestic market
(internal), the way we build the future is completely
different from the one demanded by the foreign
market (external). When we offer information to the
domestic customers, we must consider our culture,
our history, our habits. When we are exposed to the
foreign market, we must think about the interest that
external world has towards our market — in addition to
considering culture, history and habits.

That brings us to the conclusion that we must con-
centrate our efforts not to make any mistakes once
the opportunity to succeed is merciless — the smallest
oversight may make things stop at the beginning or
lead us to an unsuccessful outcome.

It is a critical point that we interpret and think
about that market with great responsibility about
both simple and complex plans we have, so that the
society knows how to equalize the decisions we need
to make with discretion when facing the enormous
challenges the modern world imposes on us. After all,
we are the audience and we play the leading role all at
the same time.



Chegou a Linha W Fly Volare.
Pensamos em tudo.
Principalmente em vocé.

Volare,

S6 quem pensa exclusivamente
em minionibus e leva tdo a
sério a satisfacdo dos clientes
é capaz de oferecer tantas
garantias de um bom negécio.
Passe em uma concessionaria
Volare e confira!

Diferenciais
Lanternas traseiras com

iluminagdo Full Led: luz,

seguranca e durabilidade.

Sistema de saia modular:
manutencao rapida e facil.
Vidros laterais colados e
curvos: elegancia, conforto
térmico e acUstico. Painel
ergondmico e direcdo com
regulagem de posicdo:
comodidade e mais espaco.
Parede de separacdo com
LIMOUSINE porta deslizante: conforto
para passageiros e motoristas.

Imagens meramente ilustrativas. As informages deste aniincio podem ser alteradas sem aviso prévio. Normas das classes MINI e MICRO: ABNT BR 15570.

Poltronas: revestidas com

visco elastico, aliados ao
conforto e ergonomia. Espelhos
retrovisores: maior visibilidade.
Porta-pacotes: formato
ergondmico, funcional e melhor
espaco interno.



PREFEITURA DE CAXIAS
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JID, Proequipe

Ao lado das grandes obras de concreto e asfalto realizadas pela
Prefeitura de Caxias, existem outras igualmente grandiosas feitas
de bem-estar e qualidade de vida.

« A cultura esta sendo levada aos bairros e ao interior, ficando ao alcance de todos

* Nossa cidade é referéncia em cultura, tanto que em 2008 fomos eleitos a Capital Brasileira da Cultura

* Criagao de 20 bibliotecas comunitarias nos bairros

» Orquestra Municipal de Sopros, que completou 25 anos, tem feito concertos didaticos para alunos das escolas e
apresentagdes nos bairros

* Coral Municipal langou seu primeiro CD ao completar 35 anos

* PPEL - Programa Permanente de Estimulo a Leitura com varios projetos que estimulam o ler nas empresas, escolas,
restaurantes e centros comunitarios

* Inauguracéo do AMARP - Acervo Municipal de Artes Plasticas e da Galeria de Artes
* Escola Preparatédria de Danga atende alunos carentes da rede municipal

* Unidade de Teatro estimula e incentiva a produgao local

* Financiarte qualificou a decisao dos recursos

* Pontos de Cultura com gestdo da comunidade e projetos diferentes em 10 locais

* O Plano Municipal de Cultura valorizou a participagdo da comunidade na decisao
das diretrizes culturais no municipio
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